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INSTRUCCIÓN DE LA SECRETARÍA GENERAL TÉCNICA DEL DEPARTAMENTO DE 
EDUCACIÓN, CULTURA Y DEPORTE, PARA LA TRAMITACIÓN DE EXPEDIENTES 
DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL POR PERCANCE ESCOLAR. 

 
Con fecha de 8 de febrero de 2010, se dictaron Instrucciones por la entonces 

Secretaría General del Departamento de Educación, Cultura y Deporte, sobre el 
procedimiento a seguir en la tramitación de los expedientes de Responsabilidad 
Patrimonial de las Administraciones Públicas. 

Teniendo en cuenta el tiempo transcurrido, la experiencia acumulada en estos 
años, así como la modificación de su normativa reguladora que en ellas se indicaban, 
hace preciso revisar dicha Instrucción adecuándola a la actualidad, en especial, en 
relación a la naturaleza del instituto de la responsabilidad patrimonial y en relación a la 
documentación a presentar en la reclamación de daños y perjuicios por percances 
escolares acaecidos a los alumnos, durante el desarrollo de las actividades escolares.   

La Responsabilidad Patrimonial de las Administraciones Públicas tiene su base en 
el artículo 106.2 de la Constitución Española, desarrollado por el art. 32 y siguientes de la 
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.  El art. 32.1 de 
esta Ley dice: Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las 
Administraciones Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de 
sus bienes y derechos, siempre que la lesión sea consecuencia del funcionamiento 
normal o anormal de los servicios públicos salvo en los casos de fuerza mayor o de daños 
que el particular tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la Ley. Continúa el 
mencionado precepto, en su apartado 2, señalando que: En todo caso el daño alegado 
habrá de ser efectivo, evaluable económicamente e individualizado con relación a una 
persona o grupo de personas”.  

 
Por su parte, el artículo 34.1 del mismo cuerpo legal señala que “Sólo serán 

indemnizables las lesiones producidas al particular provenientes de daños que éste no 
tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la Ley”. 

 
La Ley 40/2015, es la norma fundamental que establece y regula las bases del 

régimen jurídico de las Administraciones Públicas, los principios del sistema de 
responsabilidad de las Administraciones Públicas y, especifica los elementos necesarios 
para que exista la responsabilidad patrimonial:  

 

 El daño ha de ser efectivo, evaluable económicamente e individualizado en 
una persona o grupo de personas.  
 

 El perjuicio ha de ser causado por el funcionamiento normal o anormal de los 
servicios públicos, debiéndose dar el necesario nexo causal entre la acción 
producida y el resultado dañoso ocasionado. 
 

 Es imprescindible que no haya concurrido fuerza mayor; causa que exonera 
de la responsabilidad. 

 

F
IR

M
A

D
O

 E
L
E

C
T

R
Ó

N
IC

A
M

E
N

T
E

  
p
o
r 

M
a
n
u
e
l A

n
to

n
io

 M
a
g
d
a
le

n
o
 P

e
ñ
a
, 
S

e
cr

e
ta

ri
o
/a

 G
e
n
e
ra

l T
e
cn

ic
o
/a

, 
S

E
C

R
E

T
A

R
IA

 G
E

N
E

R
A

L
 T

E
C

N
IC

A
 D

E
L
 D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

O
 D

E
 E

D
U

C
A

C
IÓ

N
, 
C

U
L

T
U

R
A

 Y
 D

E
P

O
R

T
E

 e
l 3

0
/0

5
/2

0
2

5
.

D
o

cu
m

e
n
to

 v
e
ri
fic

a
d
o
 e

n
 e

l m
o
m

e
n
to

 d
e
 la

 f
ir
m

a
 y

 v
e
ri
fic

a
b
le

 a
 t
ra

vé
s 

d
e
 la

 d
ir
e
cc

ió
n
 h

tt
p
s:

//
m

ia
.a

ra
g
o
n
.e

s/
d
o
cu

m
e
n
to

s 
co

n
 C

S
V

 C
S

V
B

S
2
7
M

7
L
1
J3

1
0
0
X

F
IL

.



 
 

 

2 
 

Reiterada formulación jurisprudencial viene reafirmando los requisitos exigidos en 
la normativa anterior, para que pueda ser declarada la responsabilidad patrimonial de la 
Administración:  

1º) la efectiva realización del daño o perjuicio evaluable económicamente e 
individualizado, en relación con una persona o grupo de personas, y sin que exista 
obligación jurídica de ser soportado. 

 2º) no concurrencia de fuerza mayor en el evento dañoso. 

 3º) que el daño o lesión sufrido por el reclamante sea consecuencia del 
funcionamiento normal o anormal de los servicios públicos, en una relación directa de 
causa a efecto sin intervención extraña que pueda influir en el nexo causal.  

4º) que no haya prescrito el derecho a reclamar. 

 

En torno a los requisitos de la responsabilidad patrimonial, se incluye a 
continuación, el resumen de algunas de la Sentencias dictadas por el Tribunal Supremo 
donde se reseña las particularidades que ha establecido para aplicar la responsabilidad 
patrimonial de la Administración.  

 

A este respecto, cabe traer a colación la STS de 15 de marzo de 2018, Sala de lo 
Contencioso Administrativo, en la que, sin abandonar el fundamento de imputación de la 
responsabilidad, introduce en la misma elementos subjetivos o de culpa, dejando 
constancia de anteriores y reiterados pronunciamientos de la propia Sala: […] esta Sala y 
Sección, en sentencias de 30 de septiembre del corriente , de 13 de septiembre de 2002 y 
en los reiterados pronunciamientos de este Tribunal Supremo, que la anterior cita como la 
Sentencia, de 5 de junio de 1998 , la prestación por la Administración de un 
determinado servicio público y la titularidad por parte de aquella de la 
infraestructura material para su prestación no implica que el vigente sistema de 
responsabilidad patrimonial objetiva de las Administraciones Públicas, convierta a 
éstas en aseguradoras universales de todos los riesgos, con el fin de prevenir 
cualquier eventualidad desfavorable o dañosa para los administrados que pueda 
producirse con independencia del actuar administrativo, porque de lo contrario, […] 
se transformaría aquél en un sistema providencialista no contemplado en nuestro 
Ordenamiento Jurídico". Y, en la sentencia de 13 de noviembre de 1999 , también 
afirmamos que "Aun cuando la responsabilidad de la Administración ha sido calificada por 
la Jurisprudencia de esta Sala, como un supuesto de responsabilidad objetiva, no lo es 
menos que ello no convierte a la Administración en un responsable de todos los 
resultados lesivos que puedan producirse por el simple uso de instalaciones 
públicas, sino que, como antes señalamos, es necesario que esos daños sean 
consecuencia directa e inmediata del funcionamiento normal o anormal de aquélla.    

  

Siguiendo con la jurisprudencia del Tribunal Supremo en relación con las 
reclamaciones de responsabilidad patrimonial de la Administración por daños sufridos por 
menores en centros escolares durante los periodos de recreo, se deben considerar las 
sentencias del 24 de julio de 2001 y del 13 de septiembre de 2002. En estas sentencias 
se establece que no se puede imputar la lesión a la Administración educativa, ya que la 

F
IR

M
A

D
O

 E
L
E

C
T

R
Ó

N
IC

A
M

E
N

T
E

  
p
o
r 

M
a
n
u
e
l A

n
to

n
io

 M
a
g
d
a
le

n
o
 P

e
ñ
a
, 
S

e
cr

e
ta

ri
o
/a

 G
e
n
e
ra

l T
e
cn

ic
o
/a

, 
S

E
C

R
E

T
A

R
IA

 G
E

N
E

R
A

L
 T

E
C

N
IC

A
 D

E
L
 D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

O
 D

E
 E

D
U

C
A

C
IÓ

N
, 
C

U
L

T
U

R
A

 Y
 D

E
P

O
R

T
E

 e
l 3

0
/0

5
/2

0
2

5
.

D
o

cu
m

e
n
to

 v
e
ri
fic

a
d
o
 e

n
 e

l m
o
m

e
n
to

 d
e
 la

 f
ir
m

a
 y

 v
e
ri
fic

a
b
le

 a
 t
ra

vé
s 

d
e
 la

 d
ir
e
cc

ió
n
 h

tt
p
s:

//
m

ia
.a

ra
g
o
n
.e

s/
d
o
cu

m
e
n
to

s 
co

n
 C

S
V

 C
S

V
B

S
2
7
M

7
L
1
J3

1
0
0
X

F
IL

.



 
 

 

3 
 

lesión fue causada exclusivamente por un golpe fortuito –una patada involuntaria– 
recibido de un compañero durante el juego. Por lo tanto, no se puede afirmar que la lesión 
fue consecuencia del funcionamiento de los servicios públicos educativos, aunque los 
alumnos se encontraran en el recreo, en el patio, practicando juegos habituales. La lesión 
se habría producido independientemente de la vigilancia, siendo un lance del juego que 
demuestra que en el colegio se desarrollaba una actividad física, parte de la educación 
integral, pero insuficiente para vincular el daño a la gestión pública y a la prestación del 
servicio educativo. No existe el nexo causal imprescindible, ya que el daño derivó de un 
mero lance de juego practicado por los niños, lo cual debe considerarse ajeno a las 
prestaciones exigibles al servicio público educativo. 
 
 También cabe mencionar la Sentencia del Tribunal Supremo 8706/2011, cuando se 
trata perjuicios imputables al mismo titular, no habría antijuridicidad, porque nadie puede 
hacerse agravio a sí mismo ni cabe tampoco un autodeber de reparación. 
 
 Continuando con la consolidada jurisprudencia de esta Sala, en STS de 11 de abril 
de 2007, el Tribunal considera que: no cabe por tanto imputar la lesión a la Administración 
docente, habida cuenta que la lesión causada fue la causa directa e inmediata de un 
golpe fortuito del menor con una rama de un árbol, sin que pueda afirmarse que la 
lesión fue consecuencia del funcionamiento de los servicios públicos docentes, 
bajo pretexto de encontrarse los alumnos en el recreo, en el interior del patio, 
dedicados a la práctica de juegos, pues tales circunstancias no denotan falta del debido 
control por el profesorado del colegio, ya que la lesión se hubiera producido cualquiera 
que hubiera sido la vigilancia, siendo de tener en cuenta que se ignora la forma en que se 
causó la lesión, que pudo ser en un lance de juego, practicado por los niños, y que debe 
ser considerado como ajeno a las prestaciones exigibles al servicio público docente. 
 
 Atendiendo al Alto Tribunal, conviene reflexionar sobre el hecho de que la 
responsabilidad objetiva y la aplicación de forma indiscriminada de los principios en los 
que se sustenta tiene sus evidentes riesgos, dado que no puede concebirse a la 
Administración como una aseguradora universal de cualquier evento dañoso. La mera 
circunstancia de producirse el hecho lesivo en el centro educativo, y dentro del 
horario escolar y/o en el marco de una actividad programada, no convierte 
necesariamente en indemnizable el daño ocasionado, específicamente cuando el 
hecho no guarda relación con una concreta y directa actividad educativa que 
pudiera considerarse generadora del daño. 
 
 Por otra parte, la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas, regula el procedimiento a seguir por parte de los 
ciudadanos y la Administración Pública para gestionar las reclamaciones de 
responsabilidad patrimonial, estableciendo los plazos y requisitos formales que deben 
cumplir las reclamaciones. 

 
Teniendo en cuenta que la asunción de competencias en materia de enseñanza no 

universitaria se realizó por el Real Decreto 1982/1998, de 18 de septiembre, sobre 
traspaso de funciones y servicios de la Administración del Estado a la Comunidad 
Autónoma de Aragón, y de acuerdo con las competencias que me atribuyen el artículo 79 
de la Ley 5/2021 de 29 de junio, de Organización y Régimen Jurídico del Sector Público 
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Autonómico de Aragón, y el artículo 6 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen 
Jurídico del Sector Público, procedo a dictar las siguientes Instrucciones para la 
tramitación de los expedientes de responsabilidad patrimonial por percance escolar:  

 

 1.- Comunicación del percance. 

El modelo “Comunicación de percance escolar” – que se adjunta – deberá ser 
completado, por duplicado, exclusivamente por la Dirección del centro. Un ejemplar se 
conservará en el centro y el otro se enviará al Servicio Provincial del Departamento con 
competencias en Educación, dentro de un plazo máximo de siete días desde el 
percance. Este Servicio será responsable de la estadística y del seguimiento de la 
siniestralidad por percances escolares. 

La descripción de los hechos y causas, se realizará de forma objetiva, evitando 
valoraciones personales y formulas impersonales, indicando que actividad estaba 
realizando el alumno; día, hora, lugar; profesor y/o responsable en el momento del 
percance; identificación de los testigos si los hubiera; que tipo de asistencia precisó, etc. 
Si no fuera suficiente el espacio destinado para ello, se ampliará en documento adjunto. 

Para evitar trámites innecesarios y agilizar los procedimientos, el modelo 
cumplimentado solo se entregará a los interesados o afectados que lo soliciten y/o deseen 
tramitar su solicitud de reclamación de daños y perjuicios por percance escolar a través 
del centro docente (ver apartado 3). Un sistema administrativo eficiente beneficia tanto a 
la administración como a los ciudadanos. 

Dicho modelo se facilitará por los respectivos Servicios Provinciales a los centros 
docentes en soporte digital en formato Word y PDF. 

 
En las clases de educación física, psicomotricidad, música y cualquier otra 

actividad que pueda implicar riesgos de colisiones, golpes entre alumnos, caídas o 
impactos con balones u otros objetos, es necesario evaluar previamente el riesgo que 
estas actividades representan para los alumnos que usan gafas u otros tipos de prótesis, 
como audífonos, etc. En consecuencia, se deben adoptar las medidas de precaución 
necesarias para que los alumnos puedan participar en este tipo de actividades 
minimizando los potenciales riesgos. 

 
En cuanto a la práctica de deportes de contacto, se recomienda que los alumnos 

utilicen gafas adecuadas para la actividad. Si se considera aconsejable realizar la 
actividad sin gafas, el responsable debe asegurarse de que las gafas se guarden en un 
lugar seguro, nunca en el suelo, y protegidas por una funda rígida. El uso de fundas 
blandas o semirrígidas es totalmente desaconsejable, ya que no protegen 
adecuadamente la integridad de las gafas en un entorno tan dinámico como el escolar. 

 
Para las actividades organizadas a través de la contratación de una empresa 

externa, como las actividades extraescolares, se deberá indicar el nombre y la dirección 
de la empresa, así como la confirmación de la existencia de un seguro de responsabilidad 
civil. En estas contrataciones, es obligatorio exigir que el adjudicatario cuente con un 
seguro de responsabilidad civil que cubra este tipo de contingencias. 
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 2.- Información a los padres. 

Se proporcionará a los progenitores, tutores legales y al interesado/a toda la 
información necesaria para una mejor comprensión del proceso de tramitación del 
expediente de responsabilidad patrimonial de la Administración, en la que se recalcará 
los fundamentos de imputación de la responsabilidad patrimonial reiterados por el 
Tribunal Supremo, expuestos anteriormente. 

En caso de que deseen realizar el trámite a través del centro educativo, se les 
entregará el formulario de "Solicitud de reclamación de daños y perjuicios por percance 
escolar", el cual se adjunta a estas instrucciones, y una copia del formulario de 
“Comunicación de percance escolar”, que en su momento fue cumplimentado por la 
Dirección del centro. 

No obstante, las personas interesadas en la tramitación del expediente por  vía 
telemática, se les informará que deberán cumplimentar y firmar su solicitud por medios 
electrónicos, a través de la sede electrónica de la Administración Pública de la Comunidad 
Autónoma de Aragón (https://www.aragon.es/tramites), incluyendo en el buscador de 
trámites el número 247 “Responsabilidad patrimonial por percance escolar", en cuyo 
caso deberá disponer de los mecanismos de identificación y firma admitidos por la sede 
electrónica del Gobierno de Aragón.  

Como se ha expuesto anteriormente, la tramitación de un expediente de 
responsabilidad patrimonial tiene por objeto reconocer el derecho a indemnización de los 
particulares por las lesiones que sufran a consecuencia del funcionamiento normal o 
anormal de los servicios públicos, siempre que concurran todos los requisitos 
exigidos en sus normas reguladoras.   

Con objeto de evitar confusiones, hay que recordar que el concepto “seguro 
escolar” se refiere a un sistema especial de la Seguridad Social para alumnos 
matriculados, a partir de 3º de la ESO, gestionada la prestación de asistencia sanitaria por 
el Servicio Aragonés de Salud, y la prestación económica por el Instituto Nacional de la 
Seguridad Social. Mientras que la solicitud de reclamación de daños y perjuicios para 
indemnizar los daños de los que sea responsable el Departamento con competencias en 
materia de Educación, inicia un expediente de responsabilidad patrimonial de la 
Administración.  

A estos efectos hay que aclarar que un expediente de responsabilidad patrimonial 
únicamente estimará las peticiones de indemnización por accidentes de los que la 
Administración sea responsable. No es una ayuda graciable por lo que no se tendrá en 
cuenta factores socioeconómicos para su concesión.  

 Finalmente, es importante tener en cuenta que la responsabilidad patrimonial por 
los daños que puedan sufrir los alumnos debido al estado de conservación y 
mantenimiento de los edificios de propiedad municipal, destinados a centros públicos de 
educación infantil, primaria o especial, recaerá en el municipio correspondiente. 

 

3.- Reclamación de daños a través de los Centros educativos. 

Como se ha indicado en el punto anterior, a los interesados que lo soliciten en los 
centros educativos, se les proporcionará el formulario de "Solicitud de reclamación de 
daños y perjuicios por percance escolar", y una copia del formulario de “Comunicación de 
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percance escolar”, que en su momento fue emitido por la Dirección del centro –
formularios que previamente se han facilitado por el respectivo Servicio Provincial del 
Departamento en formato digital, disponible en Word y PDF. 

Una vez que los interesados hayan cumplimentado el formulario de "Solicitud de 
reclamación de daños y perjuicios por percance escolar", el Centro deberá verificar los 
datos proporcionados para evitar correcciones posteriores y demoras innecesarias. 
Además, se deberá comprobar que se adjunta la siguiente documentación requerida para 
la tramitación del expediente: 

 Formulario “Comunicación de percance escolar”, cumplimentado por la Dirección     
 del Centro.  

 Copia compulsada del DNI del reclamante. Si se actúa por representación, 
acreditación de la misma por cualquier medio admisible en Derecho. 

En el caso de alumnos menores de edad se debe adjuntar copia del Libro de 
familia compulsado por el propio Centro, o documento que acredite la filiación o 
representación del menor. En el caso de alumnos mayores de edad, pero 
incapacitados judicialmente, deberá aportarse copia de la sentencia de la 
incapacitación. 

 Evaluación económica de la lesión. 

 Facturas originales, en las que se especifique NIF, razón social, nº de factura, nº de 
colegiado, descripción del bien adquirido y/o servicio prestado, fecha, lugar, firma, 
sello y justificante o recibí del pago.  

 Fotografías en el caso de los daños materiales. 

 Informes y/o certificados médicos si los daños son físicos o psíquicos. 

 Declaración responsable en la que conste que el reclamante no ha sido 
indemnizado –ni lo va solicitar-, por Compañía o Mutualidad de Seguros, ni por 
ninguna otra entidad pública o privada como consecuencia de los hechos 
declarados (se adjunta modelo).  

 Cualesquiera otros documentos que el interesado/a estime convenientes para 
fundamentar la pretensión. 

 Si los reclamantes desean realizar alegaciones, podrán incorporarlas mediante 
escrito que adjuntarán con el resto de la documentación. 

En todos los ejemplares del formulario se registrará la fecha de entrega y el sello 
del Centro, entregándose al interesado el ejemplar correspondiente. Si, a la vista de los 
daños reclamados, se considera necesaria la emisión de un informe complementario por 
parte de la Dirección del Centro, este será el momento de presentarlo. Posteriormente, en 
un plazo máximo de tres días, se enviarán al Servicio Provincial los ejemplares 
correspondientes, junto con la documentación aportada por los interesados, para que este 
Servicio los remita a la Secretaría General Técnica del Departamento. 

El Centro educativo no deberá enviar la solicitud al Servicio Provincial hasta 
que esté completamente cumplimentada. 
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Los interesados podrán solicitar el inicio de un procedimiento de responsabilidad 
patrimonial únicamente si su derecho a reclamar no ha prescrito. Este derecho prescribirá 
un año después de ocurrido el hecho o acto que motive la indemnización, o desde que se 
manifieste su efecto lesivo. Sin embargo, se recomienda presentar la reclamación en las 
primeras semanas tras el accidente. 

 En caso de daños de carácter físico o psíquico a las personas, el plazo empezará 
a computarse desde la curación o la determinación del alcance de las secuelas.  

El Servicio Provincial verificará que la solicitud esté correctamente cumplimentada 
y que se hayan aportado todos los documentos necesarios. La falta de facturas originales, 
de compulsas, o la incongruencia entre la cantidad solicitada y la abonada, requerirá la 
subsanación por parte de los interesados, quienes tendrán un plazo de diez días para 
corregir la falta o aportar los documentos necesarios. Si al finalizar este plazo no se han 
subsanado las deficiencias encontradas, se considerará que se desiste del procedimiento 
y se procederá al archivo del expediente, sin remitirlo a la Secretaría General Técnica. 

 

4.- Reclamación de daños a través de la Sede Electrónica del Gobierno de 
Aragón. 

Como se ha indicado anteriormente, aquellas personas que opten por la tramitación 
electrónica, deberán cumplimentar y firmar su solicitud a través de la sede electrónica de 
la Administración Pública de la Comunidad Autónoma de Aragón 
(https://www.aragon.es/tramites), incluyendo en el buscador de trámites el número 247 
“Responsabilidad patrimonial por percance escolar", en cuyo caso deberá disponer de 
los mecanismos de identificación y firma admitidos por la sede electrónica del Gobierno 
de Aragón, pudiéndolo hacer en los lugares habilitados para ello. Esta solicitud se dirigirá 
automáticamente al Servicio de Régimen Económico, Contratación y Asuntos Generales 
de la Secretaría General Técnica del Departamento de Educación, Cultura y Deporte. 

 

 5.-Reclamaciones judiciales. 

  En caso de tener conocimiento del inicio de un procedimiento judicial contra el 
personal del Departamento debido a hechos acaecidos en el cumplimiento de su labor 
profesional, se informará a los progenitores, tutores e interesados que la tramitación de un 
expediente de responsabilidad patrimonial no requiere la intervención de abogado. Este 
procedimiento tiene por objeto resarcir los daños o perjuicios sufridos a consecuencia de 
dicho percance, contemplando todas las consecuencias en materia de indemnización 
reparadora según las disposiciones legales vigentes, por lo que no son necesarias otras 
vías procesales. 

 Las solicitudes de asistencia jurídica presentadas por los profesores y demás 
personal de los Centros docentes públicos se tramitarán de acuerdo con su normativa 
específica. 

 

6.- Percances durante el comedor escolar. 

En los casos en que la vigilancia de los alumnos sea proporcionada mediante un 
convenio con la Asociación de Familias de Alumnos (AFA), con Ayuntamientos o a través 
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de una empresa contratista, las reclamaciones de responsabilidad relacionadas con la 
actuación de los monitores de comedor deberán dirigirse a la AFA, al Ayuntamiento o a la 
empresa contratista, salvo que el accidente se deba al estado de las instalaciones o a la 
intervención del personal de esta Administración. 

 

7.- Instrucción de 8 de febrero de 2010.  

Con esta Instrucción, queda sin efecto la instrucción de 8 de febrero de 2010, de la 
entonces Secretaría General Técnica del Departamento de Educación, Cultura y Deporte.  

 

Zaragoza a fecha de firma electrónica   
EL SECRETARIO GENERAL TÉCNICO DE EDUCACIÓN, 

CULTURA Y DEPORTE 
MANUEL MAGDALENO PEÑA 
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COMUNICACIÓN 
 DE  

PERCANCE ESCOLAR 
 
DATOS DEL ALUMNO/A 

 
Apellidos..................................................................................Nombre............................................ 
Fecha de nacimiento......../.............../............ Nivel............................. Curso................................. 
Domicilio.............................................................................................. Localidad............................ 
Apellidos y nombre del padre, madre o tutor................................................................................ 
Teléfono......................................................... correo electrónico................................................... 

 
DATOS DEL CENTRO  

 
Código [__]__]__]__]__]__]__]__] 
Denominación del Centro................................................................................................................. 
Localidad......................................................................................Provincia...................................... 

 
DESCRIPCIÓN DEL  PERCANCE 

 
Fecha....../......../.............. Hora.............Lugar.............................. Actividad.................................... 
Personas presentes.......................................................................................................................... 
Daños Sufridos................................................................................................................................. 
Relato de los hechos y sus causas................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
¿Precisó asistencia médica [_] Si [_] No   ¿Se considera de especial gravedad? [_]Si [_] No   
En caso afirmativo explique por qué............................................................................................. 
........................................................................................................................................................... 
La actividad ¿es prestada por personal del centro? [_] Si [_] No   En caso negativo, indicar el 
organizador y la existencia de seguro de responsabilidad civil............................................. 
........................................................................................................................................................... 

 
OBSERVACIONES (En caso necesario adjuntar un informe) 

 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 

 
............................., a............ de...................... de.............. 

El Director/a del Centro 
 

(sello del centro) 
 

Fdo................................................ 
 

 
SR/A. DIRECTOR/A DEL SERVICIO PROVINCIAL DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN, 
CULTURA Y DEPORTE DE........................................ 

 
Rellenar por duplicado y marcar con una X el destinatario de cada ejemplar 

[__] Ejemplar para el Servicio Provincial 
[__] Ejemplar para el centro 
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SOLICITUD DE RECLAMACIÓN DE DAÑOS Y PERJUICIOS 
POR PERCANCE ESCOLAR 

 

1.- Datos personales 

Apellidos y Nombre 

 

NIF/NIE 

 

 

Dirección Núm. Piso Puerta Escalera 

 

Localidad 

 

Provincia Código Postal 

 

Teléfonos de contacto Correo Electrónico 

 

 

Medio notificación preferente:  

□ Correo certificado 

□ Notificación Telemática (A tal efecto manifiesta estar en posesión de certificado electrónico y designa el 

correo electrónico arriba indicado a efectos de notificaciones electrónicas) 

 

En calidad de:  

□ Padre o madre del alumno/a menor de edad (o mayor de edad incapacitado judicialmente) 

□ Representante legal    □ En nombre propio como interesado/a y perjudicado/a   □ Otros casos  

 
En el caso de no actuar en nombre propio indicar los datos del representado (menor, incapacitado, persona 

jurídica, …): 

Apellidos y Nombre del hijo/a o del representado o 

denominación de la persona jurídica 

Fecha nacimiento 

(personas físicas) 

NIF/NIE (en su caso) 

 

 

 

 

2.- Hechos 

Fecha Hora Centro o lugar Actividad 

 

 

 

Descripción de los hechos:  

 

 

 

 

 

 

 

 

F
IR

M
A

D
O

 E
L
E

C
T

R
Ó

N
IC

A
M

E
N

T
E

  
p
o
r 

M
a
n
u
e
l A

n
to

n
io

 M
a
g
d
a
le

n
o
 P

e
ñ
a
, 
S

e
cr

e
ta

ri
o
/a

 G
e
n
e
ra

l T
e
cn

ic
o
/a

, 
S

E
C

R
E

T
A

R
IA

 G
E

N
E

R
A

L
 T

E
C

N
IC

A
 D

E
L
 D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

O
 D

E
 E

D
U

C
A

C
IÓ

N
, 
C

U
L

T
U

R
A

 Y
 D

E
P

O
R

T
E

 e
l 3

0
/0

5
/2

0
2

5
.

D
o

cu
m

e
n
to

 v
e
ri
fic

a
d
o
 e

n
 e

l m
o
m

e
n
to

 d
e
 la

 f
ir
m

a
 y

 v
e
ri
fic

a
b
le

 a
 t
ra

vé
s 

d
e
 la

 d
ir
e
cc

ió
n
 h

tt
p
s:

//
m

ia
.a

ra
g
o
n
.e

s/
d
o
cu

m
e
n
to

s 
co

n
 C

S
V

 C
S

V
B

S
2
7
M

7
L
1
J3

1
0
0
X

F
IL

.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Daños sufridos:  

 

 

 

 

 

Razones por las que considera a la Administración responsable de los daños:  

 

 

 

 

 

 

3.-  Por todo lo expuesto anteriormente solicito se inicie expediente para declarar la 
responsabilidad patrimonial de la Administración de la Comunidad Autónoma de Aragón, 
reconociendo el derecho a ser indemnizado/a por importe de  …………….,  en aplicación de 
lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas, así como lo dispuesto en los artículos 32 y 34 de la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
 

4.- Asimismo declaro expresamente:  

□ Que no he sido indemnizado (ni voy a serlo) por Compañía o Mutualidad de Seguros, ni por 

ninguna otra entidad pública o privada como consecuencia de los hechos declarados.  

□ Que he recibido o solicitado de la Entidad o Aseguradora ……………………… NIF ………………la 

cantidad de ………………. 
 
5.- Documentos a aportar:  

□ Copia compulsada del DNI del reclamante. Si se actúa por representación, acreditación de la 

misma por cualquier medio admisible en Derecho. En el caso de alumnos menores de edad se debe 
adjuntar copia del Libro de familia compulsado por el propio Centro, o documento que acredite la 
filiación o representación del menor. En el caso de alumnos mayores de edad, pero incapacitados 
judicialmente, deberá aportarse copia de la sentencia de la incapacitación. 
 

□ Evaluación económica de la lesión. 

 

□ Facturas originales, en las que se especifique N.I.F., razón social, nº de factura, nº de colegiado, 

bien adquirido y/o servicio prestado, fecha, lugar, firma, sello y recibí o justificante del pago.  
 

□ Fotografías en el caso de los daños materiales. 
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□ Informes y/o certificados médicos si los daños son físicos o psíquicos. 

 
- Cualesquiera otros documentos que el interesado/a estime convenientes para fundamentar la 
pretensión 
 

 

 

  ............................., a........ de .................. de..............  

    

 

 

Fdo.................................................  

 

 

 

(sello del centro y fecha de presentación)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SR./A DIRECTOR/A DEL SERVICIO PROVINCIAL DE EDUCACIÓN, CULTURA Y DEPORTE 

DE .......................................  

  
Rellenar por cuadriplicado marcar con una X el destinatario de cada ejemplar  

[__] Ejemplar para Secretaría General Técnica  

[__] Ejemplar para Servicio Provincial  

[__] Ejemplar para el centro  

[__] Ejemplar para el interesado  
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MODELO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE  
  

DATOS DEL RECLAMANTE:  

• Nombre y apellidos: _  

• DNI/NIF/NIE: _  

• Dirección: _  

• Teléfono: _  

• Correo electrónico: _  

DECLARACIÓN:  

Yo, [Nombre y apellidos del reclamante], con DNI/NIF/NIE [Número de documento], 

declaro bajo mi responsabilidad que no he sido indemnizado, ni voy a solicitar 

indemnización, por Compañía o Mutualidad de Seguros, ni por ninguna otra entidad 

pública o privada, como consecuencia de los hechos declarados en la presente 

reclamación de responsabilidad patrimonial.  

HECHOS DECLARADOS:  

• Descripción de los hechos: _  

 

 

 

• Fecha del incidente: _  

• Lugar del incidente: _  

Firma del reclamante:  

  

  

Fecha:   
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