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1. INTRODUCCION.

La normativa que ha regulado la Inspeccién de Educaciéon en la Comunidad Auténoma de

Aragén durante el curso 2020/2021 ha sido:
DECRETO 32/2018, de 20 de febrero, del Gobierno de Aragén, por el que se regula la

Inspeccion de Educacion de la Comunidad Auténoma de Aragon (BOA de 1 de marzo).

ORDEN ECD/1260/2018, de 17 de julio, de organizacién y funcionamiento de la Inspeccion

de Educacion de la Comunidad Auténoma de Aragén (BOA de 31 de julio).

ORDEN ECD/1334/2018, de 31 de julio, por la que se desarrolla el procedimiento de provision

temporal de puestos de trabajo del Cuerpo de Inspectores de Educacién por funcionariado
docente no universitario de la Comunidad Auténoma de Aragon (BOA de 31 de julio).

RESOLUCION de 7 de septiembre de 2018, del Secretario General Técnico, por la que se

aprueba el Plan general de actuacion de la Inspeccién de Educacion para los cursos
académicos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021 (BOA de 13 de septiembre).

Instrucciones de 10 de septiembre de 2019, del Director de la Inspeccién de Educacion, para

las Inspecciones Provinciales de Educacion del Departamento de Educacion, Cultura y
Deporte en relacién con la aplicacién del Plan General de Actuacién y su organizacién y

funcionamiento durante el curso 2019/2020.

Resolucién de 10 de junio de 2020, de la Secretaria General Técnica, por la que se prorroga

el Plan general de actuacion de la Inspeccién de Educacion para los cursos académicos
2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021 y las Instrucciones de 10 de septiembre de 2019 del

Director de la Inspeccién de Educacién.

Instrucciones de 15 de septiembre de 2020, del Director de la Inspeccién de Educacion, para

las Inspecciones Provinciales de Educacién del Departamento de Educacién, Cultura y

Deporte en relacién con el desarrollo del curso 2020/2021.

RESOLUCION de 30 de noviembre de 2018, del Secretario General Técnico del
Departamento de Educacidn, Cultura y Deporte, por la que se aprueba el Plan de formacién

permanente y actualizacion profesional de la Inspecciéon de Educacién para los cursos
académicos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021 (BOA de 18 de diciembre).

RESOLUCION de 1 de junio de 2021, de la Directora General de Personal, por la que convoca

concurso de méritos para la elaboracion de una lista complementaria para el desempefio
temporal de puestos de trabajo del Cuerpo de Inspectores de Educacion por funcionariado de
otros cuerpos docentes de ensefianzas no universitarias en el ambito de la Comunidad

Auténoma de Aragén.
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Tras la publicacién de la Ley Orgéanica 3/2020, de 26 de diciembre, por la que se modifica la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, se inici6 el procedimiento para la
modificacién del Decreto 32/2018, de 20 de febrero, del Gobierno de Aragdn, por el que se
regula la Inspeccion de Educacién de la Comunidad Auténoma de Aragén para ajustarlo a las
prescripciones que en materia de inspeccion de educacion introduce la nueva redaccién de la

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

El articulo 10.2.b del Decreto 32/2018, de 20 de febrero, establece que la Direccion de la
Inspeccion de Educacion realizara el seguimiento y evaluacion del Plan general de actuacion
de la Inspeccion de Educacion y, en su articulo 11.2.i, sefiala que corresponde al/a la
Director/a de la Inspeccién de Educacion la elaboracién de la Memoria anual de la Inspeccién
de Educacion. Asimismo, el articulo 28 del Decreto 32/2018 establece que la Direccién de la
Inspeccion de Educacion y las Inspecciones Provinciales de Educacién evaluaran cada curso
académico los resultados de la aplicacién del Plan general de actuacién y de los Planes
provinciales de actividades, recogiendo las conclusiones obtenidas en sus respectivas

memorias anuales.

En tal sentido, el apartado 2 del articulo 29 de la Orden ECD/1260/2018, de 17 de julio, de
organizacién y funcionamiento de la Inspeccion de Educacion de la Comunidad Auténoma de
Aragon establece que la Direccion de la Inspeccion de Educacion, con la colaboracion de las
inspecciones provinciales, evaluara el desarrollo y aplicacion del Plan general de actuacién y
recogerd en su memoria las conclusiones mas relevantes que seran tomadas en

consideracion para la concrecion del curso siguiente.

El articulo 11 de la Orden ECD/1260/2018, de 17 de julio, desarrolla aspectos relacionados
con el Plan general de actuacién de la Inspeccion de Educacién y determina, entre otras
cuestiones, que tendrd una duracién de tres cursos, siendo el curso 2020/2021 el tercero de
aplicacion del Plan general vigente, conforme a la precitada Resolucion de 7 de septiembre
de 2018, del Secretario General Técnico, y que la Direccion de la Inspeccién de Educacion,
durante cada curso escolar, realizara el seguimiento de la aplicacién del Plan general de
actuacion vy, finalizado el curso, valorard el grado de su cumplimiento durante ese periodo.
Las conclusiones mas relevantes seran recogidas en una Memoria anual que se elevara a la
Secretaria General Técnica para su conocimiento, previamente a su publicacién en el portal

web del Departamento.

Asimismo, el articulo 28 de la precitada Orden, relativo al Plan de formacion y evaluacion del
Plan de formacién permanente y actualizacion profesional de la Inspeccién de Educacién
establece que el Servicio de Formacion del Profesorado y la Direccién de la Inspeccion de

Educacion, realizaran el seguimiento de la aplicacién del Plan de formacion permanente y
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actualizacion profesional de la Inspeccion de Educacion vy, finalizado el curso, valoraran el
grado de cumplimiento del Plan durante ese periodo e incluirdn propuestas de mejora para el

Curso siguiente.

El apartado “J” del Plan general de actuacion de la Inspeccion de Educacion para los cursos
académicos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021, aprobado mediante Resolucion del
Secretario General Técnico de 7 de septiembre de 2018 (BOA de 13 de septiembre) sefiala
gue la Direccién de la Inspeccién de Educacion, durante cada curso escolar, realizara el
seguimiento de la aplicacién del Plan general de actuacién en cada provincia y en su conjunto
y, finalizado cada curso, valorara el grado de su cumplimiento durante ese periodo y el nivel
de su desarrollo de acuerdo con lo previsto para los tres afios de duracién del plan. Las
conclusiones més relevantes seran recogidas en una Memoria anual que se elevara a la
Secretaria General Técnica para su conocimiento, previamente a su publicacion en el portal
web del Departamento, y que servira para realizar los ajustes que procedan en el propio plan

trianual.

No obstante, la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19 ha implicado la paralizacion o
modificacion de algunas actuaciones previstas en el Plan General e Instrucciones de la
Inspeccion de Educacion, asi como la puesta en marcha de otras dirigidas a la comunicacion,

informacién, asesoramiento y seguimiento de los centros docentes.

Como consecuencia, el Plan general de actuacion de la Inspeccién de Educacion para los
cursos académicos 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021 se prorrogé hasta el curso 2021/2022
y las Instrucciones para las Inspecciones Provinciales para el curso 2019/2020 se prorrogaron
para el curso 2020/2021, por Resolucion de 10 de junio de 2020, de la Secretaria General

Técnica.

En cumplimiento de lo establecido por la normativa citada, con las adecuaciones derivadas
de la crisis sanitaria, se presenta a la Secretaria General Técnica la siguiente Memoria anual
de valoracién del desarrollo y aplicacién del Plan general de actuacién de la Inspeccién de
Educacion durante el curso 2020/2021.

2. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA DIRECCION DE LA INSPECCION DE
EDUCACION.

En el curso escolar 2020/2021 se ha producido la jubilacién de dos Directores de la Inspeccién
de Educacion, lo que ha supuesto la presencia de un nuevo miembro.

En las Inspecciones provinciales se han incorporado dos Inspectoras en el caso del Servicio

Provincial de Teruel, una en Huesca y una en Zaragoza.
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El vigente Plan general de actuacion de la Inspeccion, de aplicacién en el curso 2020/2021,
en su tercer curso de vigencia, planteaba que la actividad de inspeccion educativa, desde una
orientacion de trabajo en equipo, estara centrada en la relacién continuada con los centros
docentes, que se hara patente mediante la supervision de los procesos de elaboracion,
seguimiento y evaluacién de sus programaciones generales anuales, el asesoramiento a los
miembros de la comunidad educativa y la colaboracién en la resolucién de los problemas que
surgen en la misma. Desde este principio de actuacion, los objetivos basicos que se

establecen para los cursos escolares 2018/2019, 2019/2020 y 2020/2021 son los siguientes:

1. Educacion inclusiva: Definicion, desarrollo e implementacion progresiva del modelo
de educacion inclusiva que deriva de lo establecido en el Decreto 188/2017, de 28 de
noviembre, del Gobierno de Aragoén, por el que se regula la respuesta educativa
inclusiva y la convivencia en las comunidades educativas de la Comunidad Auténoma
de Aragén, y de la normativa que lo despliega. Dentro de la politica de innovacién del
Departamento, este objetivo se centra en la promocién y el seguimiento de la
respuesta educativa inclusiva a la totalidad del alumnado y de los procesos y
procedimientos de deteccién e intervencion en la respuesta educativa inclusiva al
alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo, incidiendo no tanto en una
atencion individual, sino en la innovacion de aspectos curriculares, organizativos y
didacticos, asi como en las férmulas de trabajo del profesorado y personal no docente
en cada uno de los centros.

2. Formacion: Colaboracion con los centros y con las distintas instancias responsables
de la formacién del profesorado en la deteccién de necesidades formativas, en la
planificacion de las actividades formativas para satisfacerlas, y en la valoracién de su

efectividad en el desarrollo de los objetivos de inclusién.

3. Evaluacion docente: Del profesorado en practicas por haber superado los procesos
de concurso oposicidn llevados a cabo durante cada uno de los cursos de aplicacion
del Plan, mediante la realizacion de la preceptiva evaluacion de la practica docente de
una manera objetiva, transparente, con pretensiones no solo de certificacion sino,
sobre todo, de orientacion y asesoramiento sobre la labor docente de los evaluados.
De la funcién directiva, a través de la evaluacion de la funcién directiva que requieran
todos aquellos procesos de renovacion y de seleccion de directores en cuya regulacion

se contemple.

4. Convivencia e igualdad: Impulsar la elaboracién del Plan de igualdad y, como
continuidad de la actuacién prioritaria de cursos anteriores, y dada la valoracion

positiva de las acciones desarrolladas en distintos centros de la Comunidad, continuar
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con el asesoramiento para la promocidn de la convivencia escolar y la erradicacion de
cualquier tipo de violencia, en especial la que pudiera ejercerse contra las mujeres,

por razén de género o identidad sexual o cualquier manifestacion de acoso escolar.

5. Autonomia de centro: Colaborar con los centros docentes en el desarrollo de su
autonomia para el cumplimiento de su labor educativa, mediante el desarrollo de las
actuaciones habituales que son propias de la Inspeccién de Educacién y que afectan

procesos de supervision, control, evaluacion y asesoramiento.

6. Trabajo en equipo: Desarrollo de una estructura de trabajo en equipo dentro de la
Inspeccion de Educacion orientada al logro de los objetivos contenidos en este plan y

a la puesta en marcha de las actuaciones consecuentes.

Este Plan se concretaba para el curso que se analiza mediante las Instrucciones de 15 de
septiembre de 2020, del Director de la Inspeccién de Educacion, para las Inspecciones
Provinciales de Educacion del Departamento de Educacion, Cultura y Deporte en relacién con
el desarrollo del curso 2020/2021.

Estos planteamientos iniciales se han visto condicionados, en una u otra medida, por la
situacion sanitaria y la normativa que de ella se ha derivado en cuanto a medidas
organizativas y medidas de prevencién e higiene en permanente revision de acuerdo a la

evolucion de la situacion en cada momento.
2.1 Coordinaciéon dey con las inspecciones provinciales.

La coordinacién con las jefaturas provinciales ha sido continua y fluida a lo largo del curso, a
través del contacto continuado por teléfono, correo electrénico y con la celebracion de

reuniones periédicas, con la posibilidad de videoconferencia.

Durante el presente curso se han celebrado cinco sesiones de trabajo de las jefaturas
provinciales (jefes/as adjuntos/as) con los miembros de la Direccién de la Inspeccion de
Educacion, concretdndose en los siguientes hitos:

e Reunién de 15 de septiembre de 2020: Actuaciones iniciales realizadas en relacién
con el comienzo de curso 2020/2021, instrucciones de centros correspondientes al
curso 2020/2021 y novedades normativas, presentacion de las instrucciones de la DIE

a las inspecciones provinciales en relacion con el curso 2020/2021.

e Reunién de 21 de enero de 2021: Valoracion del desarrollo del primer trimestre:
Memorias de los centros, control PGA/DOC, planes de contingencia, equipos COVID,
desarrollo de los planes de refuerzo de los centros, temas relacionados con la
presencialidad en el primer trimestre (dificultades y soluciones en la organizacién de
los cursos presenciales), valoracion general de la organizacion de la alternancia (en

los casos de 39, 4° ESO y 1° de Bachillerato), actuaciones para desarrollar en lo que
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queda de curso: las ineludibles, reinicio de la actividad de los grupos de trabajo

autonémicos, Administracion electrénica: experiencia piloto de Teruel, Oposiciones.

Reunion de 11 de marzo de 2021: Proceso de implantacion de las herramientas de
Administracién electrénica en la Inspeccién de Zaragoza.

Reunion de 12 de marzo de 2021: Proceso de implantacion de las herramientas de

Administracién electrénica en la Inspeccién de Zaragoza.

Reunién de 6 de mayo de 2021: Consideraciones sobre las instrucciones de fin de
curso, estado de cada uno de los grupos de trabajo y previsiones de continuidad,
informacién sobre procesos generales llevados a cabo en las Inspecciones o que
estan en curso (Renovacion selecciéon y nombramientos extraordinarios de directores,
supervisiéon de PIM, PClI modalidad Il en entidades sin animo de lucro...),
planteamiento de actividades de formacién para Inspeccion de Educacion en el fin de
curso, estado del proceso de modificacién del Decreto de Inspeccién de Educacion,
convocatoria de provision de puestos de inspectores/as accidentales, jubilaciones,

previsiones y sugerencias para el plan de actuacion del curso préximo.

Reunion de 27 de julio de 2021: Valoracion general del curso y del funcionamiento de
los grupos de trabajo, estado de consultas, borrador de la “Concrecién del Plan
General de Actuacion de la Inspeccion de Educacion en Aragén para el curso
2021/22”, situaciones relacionadas con el personal de Inspeccién de Educacion, tanto
a nivel provincial como a nivel central (estado de listas de accidentales, puestos

vacantes, incorporaciones, oposiciones...).

Igualmente, se ha formado y pilotado la digitalizacion de procedimientos y de firma electrénica.

De acuerdo con las memorias de las tres inspecciones provinciales, durante el curso

2020/2021, se han destinado tiempos a la coordinacién y evaluacion de las actuaciones,

celebrandose tres tipos de reuniones ajustadas a las caracteristicas de cada provincia:

Reuniones semanales de la Jefatura de inspeccién con las jefaturas de los cinco
distritos (Zaragoza), y de las jefaturas de distrito con los inspectores e inspectoras de

cada uno de ellos (algunas provincias usando la modalidad de videoconferencia).
Reuniones de las jefaturas de inspeccién con todos los inspectores e inspectoras.

Grupos de trabajo y de formacién de los inspectores e inspectoras (en las tres

provincias, con una frecuencia variable).

Asimismo, en el ambito de su autonomia de organizacién y funcionamiento, las respectivas

inspecciones provinciales han mantenido procesos de coordinacién continuada con las

distintas unidades de su Servicio Provincial y con el Director o la Directora Provincial
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correspondiente, con una frecuencia y resultados variables, pero dentro de un clima positivo
de trabajo. La situacion de pandemia, a partir del confinamiento, ha abierto nuevas vias de
comunicacion y trabajo conjunto a través del uso de grupos de WhatsApp y de realizacion de

reuniones virtuales por videoconferencia.

En cuanto a la coordinacion dentro del ambito provincial, las distintas Inspecciones
provinciales informan que las relaciones con las Unidades de los Servicios Provinciales se

siguen manteniendo de manera cordial y fluida.

Asimismo, durante el curso escolar, la Direccion de la Inspeccién de Educacién ha gestionado
y, en la mayor parte de las ocasiones informado y orientado sus respuestas, la tramitacioén de
consultas de las inspecciones provinciales. De tal forma, tras la recepcion de la consulta
realizada por la Inspeccion de Educacion Provincial correspondiente, en su caso, se realiza
su valoracion y se transmite al érgano directivo que corresponda, solicitando su respuesta a
través de la propia Direccién de la Inspeccion de Educacion, con la finalidad de unificar

criterios de interpretacion y actuacion en las tres provincias.

Al final del curso escolar, las Inspecciones provinciales y la Direccion de la Inspeccion de
Educacion, han evaluado su organizaciéon y funcionamiento celebrando una reunion y

elaborando las correspondientes memorias anuales.

La Direccion de la Inspeccion de Educaciéon valora positivamente la participacion y

colaboracion de las jefaturas y del conjunto de las inspecciones provinciales.

2.2 Participacion y colaboracion con las iniciativas de las Direcciones Generales del

Departamento.

En el contexto de las actuaciones prioritarias, preferentes, derivadas de prioridades anteriores
y de actuaciones habituales, previstas en el Plan general de actuacién, la Inspeccion de
Educacion realiza, tanto a nivel autonémico como a nivel de cada provincia, actuaciones
relacionadas con las competencias de las distintas Direcciones Generales del Departamento.
Durante el curso analizado, el 2020/2021, cabe referenciar los siguientes ambitos de

actuacion, agrupados segun las distintas Direcciones Generales:

Direccion General | Participacion y/o colaboracién de la Inspeccion de Educacion

- Proyectos educativos de tiempos escolares.
- Proyecto de curriculo integrado de musica en Educacién primaria

Innovacién y y ESO.
Formacion - Premios extraordinarios de ESO y Bachillerato.
Profesional - Seguimiento PCI.

- Pruebas de acceso a FP.
- Pruebas libres de FP.
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Procedimientos de seleccién de profesorado de FP (convocatorias
autonémicas) para comisiones de servicio.

Admision de alumnos reserva para discapacitados.
Colaboracion en elaboracion y revision de normativa.

Deteccion de necesidades de formacion del profesorado en
general y de la Inspeccién de educacion en particular.

Cursos de formacion inicial y de actualizacion del profesorado.
Participacion en el Observatorio de la Escuela Rural en Aragon.

Planificacion y
Equidad

Convivencia escolar.

Absentismo escolar.

Orientacion educativa.

Educacion inclusiva y atencidn a la diversidad.
Protocolos.

Ensefianzas de Personas adultas.

Ordenacién ensefianzas: Elaboracién, implantaciéon y seguimiento
de aplicacién de nuevas normativas.

Escolarizacion.

Procedimientos de renovacién, seleccion, nombramiento
extraordinario y consolidacion de directores.

Ensefianzas de régimen especial: Deportivas, Artisticas,
Musicales, Idiomas.

Auxiliares Técnicos de Educacion Infantil.

Personal

Plantillas organicas y funcionales.
Sustituciones.

Listas de interinos/as, ampliacién de listas en los distintos cuerpos
y especialidades.

Proceso de Gestion de concursos de méritos para Inspectores
accidentales.

Colaboracion en la planificacion y realizaciobn de procesos
selectivos a cuerpos docentes generales.

Comisiones de baremacion en los concursos de traslados.
Habilitaciones del profesorado en centros privados.
Comisiones de servicio.

Comisiones humanitarias.

Adaptacion de puestos de trabajo.

Acoso psicoldgico en el trabajo.

SGT

Instrucciones generales, de inicio y de final de curso.
Seguimiento DOC-PGA.

Colaboracion con Unidad de Evaluacion y CEFyCA en materia de
evaluacion y resultados académicos.

Participacion en el equipo autonémico y en los equipos
provinciales de asesoramiento y apoyo para la elaboracion y
puesta en marcha de los planes de contingencia de los centros
docentes.
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Dado que la Inspeccion de Educacion tiene caracter generalista, se ve implicada en
practicamente todos los procesos que afectan al sistema educativo. Esta implicacion es
necesaria puesto que es una instancia de la Administracién educativa con una vision integrada

y global del sistema, tanto a nivel provincial como autonémico.

La intensidad de la participacién es alta en todos los casos, pero con variaciones segun los
ambitos. Generalmente la naturaleza de la participacion suele ser de caracter ejecutivo y, no

en todos los casos, de caracter decisorio y de definicion.

Este caracter mayoritariamente ejecutivo, como se viene repitiendo en las memorias
provinciales desde hace tiempo, agrava la labor de inspeccién con tareas excesivamente
burocréticas. El ejemplo mas claro es el rechazo a la participacion en el ambito de la

escolarizacién y algunos procesos que tienen que ver con gestién de personal.

Consecuentemente con lo anterior, un grupo de trabajo de Inspeccién de Educacion ha tenido
como objetivo analizar las tareas propias de la Inspeccién (centradas en la supervision, la
evaluacion y el asesoramiento) y cuales son mas propias de otras instancias administrativas.

De este grupo de trabajo se da cuenta en el correspondiente apartado de esta memoria.

Ademas, se observa que el procedimiento de participacion en las distintas tareas a veces va
acompafiada de escasos recursos digitales, que se podrian modernizar, introduciendo

aplicaciones informaticas.
2.3 Participacién en la coordinacién interna del Departamento.

En el mes de octubre, una vez puesto en marcha el curso escolar, se mantuvieron reuniones
formales con las Direcciones Generales del ambito educativo del Departamento y sus

jefaturas de servicio. En dichas reuniones se trataron los siguientes aspectos:

e Conclusiones y propuestas de actuaciones derivadas de la Memoria autonémica y

memorias provinciales de la Inspeccién de Educacion.

e Instrucciones de la Inspeccion de Educacion para el curso 2020/2021 y relacion de las

actuaciones previstas con las distintas Direcciones Generales.
e Consultas planteadas por las Inspecciones provinciales: procedimiento.

e Coordinacién de la Inspeccion de Educacién con los Servicios Provinciales y las
Direcciones Generales.
e Deteccion de temas urgentes y/o prioritarios.

A partir de esas reuniones, se ha seguido de forma continuada y fluida la coordinacion y
colaboracion con las mismas. Esta coordinacion no ha tenido siempre un caracter formal,

institucional, sino que, generalmente, se ha llevado a cabo con los responsables en las
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Direcciones Generales de las distintas tareas o procesos administrativos en los que la DIE ha

tenido una participacion directa.

De forma resumida, los principales ambitos de trabajo con cada uno de los érganos directivos

del Departamento han sido:

e Se han mantenido reuniones de coordinacion con la Secretaria General Técnica, y se

ha colaborado de forma permanente con la Jefatura de Servicios Juridicos y

Coordinacion Administrativa en cuestiones relacionadas con la Inspeccion de

Educacion y con la organizacion y funcionamiento de los centros educativos.

>
>

>

vV V V ¥V VYV V V

e Contodas las Direcciones Generales se han realizado de forma habitual las siguientes

actuaciones generales:

Participacion activa en la elaboraciéon de nueva normativa.

Participacion en la resolucion de situaciones problematicas surgidas en el
proceso de aplicacion de las normativas vigentes.
Formulacién de directrices y consideraciones sobre distintos aspectos

educativos.

Participacion como miembros de numerosas comisiones de valoracion,

seleccion o trabajo.

e La Inspeccion de Educacion ha estado representada y ha participado, entre otras, en

las siguientes comisiones:

Comisién organizadora de las pruebas de evaluaciébn para acceso a la

universidad.

Comision de adaptacién del puesto de trabajo y en la de valoracién de las

solicitudes de comisiones humanitarias.

Comision para la resolucion de comisiones de servicios para docentes por

adaptacion de puesto de trabajo.

Comision autonémica formacién profesorado.

Comision de seleccion de proyectos de innovacion.

Comision de seguimiento del convenio contra el Absentismo Escolar.
Comisién de formacion.

Comision formacion directores/as.

Comision seleccién asesores formacion.

Comision de gestion de adjudicaciones de subvencién para educacion

permanente a entidades sin animo de lucro.
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Comité Gestion Calidad Adultos.

Comision Valoracion PROA.

Comision valoracién proyectos Campus Digital.
Comision Acoso Psicoldgico en Trabajo.

Observatorios de Convivencia.

vV V ¥V V V V

Observatorio de la Escuela Rural.

3. EL PLAN GENERAL DE ACTUACION PARA LOS CURSOS 2018/2021:
ANTECEDENTES, CONCRECION Y DESARROLLO DURANTE EL CURSO 2020/2021.

Para la elaboracién del Plan general de actuacién se tuvieron en cuenta la continuidad y cierre
de actuaciones iniciadas en cursos anteriores, las propuestas de las inspecciones provinciales

y las prioridades del Departamento.

El objetivo principal del Plan general de actuacion, para los cursos 2018/2019, 2019/2020 y
2020/2021, era fijar las prioridades de actuacion de la Inspeccién de Educacion en el ambito
de la Comunidad Auténoma y servir de marco para que las inspecciones provinciales de
Educacion elaboren su propio Plan provincial de actividades, adecuando a su contexto la
realizacion de las actuaciones planificadas e introduciendo otras que estimen necesarias o
convenientes para sus respectivos ambitos provinciales. Dichos planes provinciales,
elaborados para cada curso escolar, han respetado lo establecido en el Plan general y en las
instrucciones que, para el curso escolar 2020/2021, dict6 la Direccién de la Inspeccion de
Educacion para el desarrollo, seguimiento y evaluacion del Plan general de actuacion de la
Inspeccion de Educacion, conforme a lo establecido en la Orden ECD/1260/2018, de 17 de
julio.

En el apartado 2 de esta memoria se han detallado los objetivos basicos del Plan relacionados
con la Educacion inclusiva, la Formacién, la Convivencia e igualdad, la Autonomia de los

centros y el Trabajo en equipo.

Conforme a lo establecido en el Plan general, teniendo en cuenta las lineas de actuacion de
la Inspeccion de Educacion, los distintos niveles de prioridad aplicados dentro del marco
temporal de este Plan de actuacion, asi como sus cometidos competenciales, la planificacion
general de las distintas lineas de trabajo y actuacién se recogen en la tabla que se inserta a
continuacion. En ella se recogen las lineas de trabajo, las grandes dimensiones sobre las que
actuar dentro de ellas, los niveles de prioridad para cada uno de los tres afios de duracién del
plan, asi como la preeminencia, que no exclusividad, de uno u otro cometido competencial de

la Inspeccién de Educacion.
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Planificacion general de las distintas lineas de trabajo y actuacién de la Inspeccién de Educacién en Aragén para
los cursos 2018/19, 2019/2020 y 2020/2021
Lineas de trabajo de Inspeccion de Prioridad en el Plan . .
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temporalizacion, y los respectivos planes provinciales de actuacion las contextualizaron a su

correspondiente ambito de intervencion.

Como se ha indicado anteriormente, la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19 ha

paralizado algunas actuaciones.

La Direccion de la Inspeccién de Educacion, en el contexto del trabajo en equipo que impulsa,
considera que el desarrollo, seguimiento y evaluacién de las actuaciones recogidas en el Plan
General debe ser una tarea realizada con la participacion de las Inspecciones Provinciales y,
en su caso, con los correspondientes 6rganos directivos del Departamento. Para ello, desde
el inicio del curso, cada Inspeccién de Educacién provincial designé las inspectoras e
inspectores para la coordinacion de las actuaciones, asi como la formacion de los grupos de

trabajo requeridos.

Con dicha finalidad, se conformaron los grupos de trabajo interprovinciales, formados por los
coordinadores y coordinadoras provinciales y representantes de la Direccion de la Inspeccion
de Educacion, que se han responsabilizado del disefio final de las orientaciones para el
desarrollo de cada una de las actuaciones, de coordinar su aplicacion en las provincias y de
realizar su seguimiento y de evaluar su desarrollo y resultados. Para ello, estos equipos han

mantenido reuniones periédicas a lo largo del curso. Dichos grupos de trabajo han sido:
1. Inclusion.
2. Evaluacién de centros.
3. Normalizacién de documentos.
4. Convivencia escolar e lgualdad.
5. Formacion de Inspeccion de Educacion y Analisis de tareas.

A estos grupos de trabajo, se adscribieron otros/as Inspectores/as en funcion del criterio

adoptado en cada inspeccién provincial y las preferencias y especialidad de cada inspector/a.

Estos grupos de trabajo han venido actuando con ritmos diferentes segin su planificacion, a
lo largo del curso 2020/2021.

3.1 Desarrollo de actuaciones del Plan durante el curso 2020/2021, documentos de

orientacién y apoyo elaborados y observaciones relevantes sobre las mismas.

Este apartado lo constituye un esquema-resumen del desarrollo de las distintas actuaciones
desarrolladas por la Inspeccién de Educacién, incluyendo la referencia de los documentos de
orientacién y apoyo elaborados con la finalidad de unificar criterios y de facilitar la realizacién
de las actuaciones en las tres provincias. También se incluyen las observaciones pertinentes

en relacién con la actuacion correspondiente.
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Para la elaboracidon del esquema-resumen se sigue la estructura del apartado D del Plan
general de actuacion referente a Lineas de trabajo y actuaciones para el desarrollo de los

objetivos.
3.1.1 Educacién inclusiva (desarrollo del objetivo 1).

En el marco del desarrollo de la actuacién prioritaria para el desarrollo de un modelo de
educacion inclusiva, como desarrollo del objetivo 1 del Plan, y teniendo en cuenta la situacion
de crisis sanitaria, la Inspeccién de Educacion ha continuado con el impulso de la educacién

inclusiva, concretamente realizando las siguientes actuaciones:

Dentro de este ambito de la educacién inclusiva, se realizaron las siguientes tareas para

su desarrollo durante el curso 2020/2021:
¢ Revision de ACNEAES, estableciendo un calendario anual.

e Seguimiento del alumnado absentista para favorecer su vuelta a la educacion
presencial.

e Deteccion de iniciativas y buenas practicas en materia de inclusion.

e Acuerdos tomados por las tres provincias para la aplicacion de la normativa en materia

de inclusion.
e Propuestas en materia de inclusién a la Direccién General de Planificacién y Equidad.

Se deberia haber finalizado la actuacién prioritaria de inclusion, pero se decidié posponerla

dada la situacién sanitaria.
Para mayor informacion se incluye el resumen del grupo de trabajo como Anexo Il.
Se establecieron las siguientes consideraciones y propuestas de mejora:

¢ Retomar la actuacion muestral de inclusién con los centros, ademés del seguimiento

de aquellos en los que ya se aplico.

e Favorecer que la eleccion de centros que formen parte de esta actuacién muestral

sean aquellos centros que han sido seleccionados para poner en marcha el PROA+.
e Continuar con la revision de ACNEAESs, manteniendo un calendario (octubre-febrero-
julio).
e Realizar sugerencias a las Direcciones Generales en aspectos relacionados con

inclusion, especialmente a la Direccién General de Planificacion y Equidad en relacion

a las modificaciones que se puedan producir por la implantacién de la LOMLOE.

e Continuar con la deteccion de buenas practicas en materia de inclusion y contribuir con

su difusion.

e Colaborar en la deteccion de necesidades de formacion en relacion a la inclusion.
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Digitalizar en la medida de lo posible determinados procedimientos en materia de

inclusion.

3.1.2 Convivencia e igualdad (desarrollo del objetivo 4).

Durante el curso 2020/2021, como desarrollo del objetivo 4 del Plan derivado de prioridades

de cursos anteriores, la Inspeccion de Educacién ha continuado con el impulso para la

elaboracién del Plan de igualdad y, como continuidad de la actuacién prioritaria de cursos

anteriores, y dada la valoracioén positiva de las acciones desarrolladas en distintos centros de

la Comunidad, ha continuado con el asesoramiento para la promocién de la convivencia

escolar y la erradicacion de cualquier tipo de violencia, en especial la que pudiera ejercerse

contra las mujeres, por razén de género o identidad sexual o cualquier manifestacion de acoso

escolar. Al respecto, se han realizado las siguientes actuaciones:

Recogida y analisis de datos sobre convivencia (conductas contrarias y graves y su
correccion en las distintas ensefianzas no universitarias en Aragén, solo régimen

general).

Analisis de los datos de convivencia reflejados en SIGAD y propuestas para incluir en

esta plataforma.

Seguimiento de casos de acoso escolar.

Seguimiento del estado de elaboracion de los Planes de Igualdad.
Intervencion en el IES Bajo Aragon.

Informacion y difusién de los protocolos elaborados por el Departamento de Educacion,
Cultura y Deporte.

Colaboracion con la Direccidon General de Planificacién y Equidad en propuestas para

favorecer la mejora de la convivencia en los centros escolares.

Para mayor informacion se incluye el resumen del grupo de trabajo como Anexo Il

Se establecieron las siguientes consideraciones y propuestas de mejora:

No llevar a cabo la actuacién muestral de andlisis de variables que influyen en la

convivencia en los grupos de Formacién Profesional Basica.
Finalizar la intervencion en el IES Bajo Aragon.

Realizar el analisis de datos de convivencia utilizando SIGAD para el curso
2021/2022.

Continuar con la colaboraciéon y asesoramiento para la elaboraciéon y puesta en

marcha por parte de los centros de los Planes de Igualdad.
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3.1.3 Formacién (desarrollo objetivos 1y 2).

De acuerdo con lo establecido en el apartado 4.4 de las Instrucciones de 15 de septiembre

de 2020, los planteamientos sobre actividad formativa que afecta a la Inspeccion de

Educacion se describen a continuacioén, precisando lo que finalmente se ha realizado durante

el presente curso académico.

A. Con carécter prioritario. Durante todo el curso se ha venido colaborando en los

procesos de formacion conjunta de las redes de inspeccidn, formacién, orientacién y

de los equipos directivos para el desarrollo de actuaciones prioritarias dentro del marco

del objetivo 1 referido a la educacioén inclusiva.

B. Con caracter habitual. También a lo largo del curso, se ha colaborado con los centros

en la deteccion y planificacion de sus necesidades formativas, especialmente en el

comienzo de curso a través de la revision de la PGA y DOC.

C. Formacion de la Inspeccion de Educacion. Dada la situacién sanitaria no se produjeron

actividades de formacion presenciales para la Inspeccion.

A lo largo del curso 2020/2021 se han realizado las siguientes actividades de

formacién online:

Aeducar: Plataforma de docencia online del Departamento de Educacién
Cultura y Deporte para toda la comunidad educativa. La formacién comenzo el
9 de noviembre y concluyo el 11 de enero. Se inscribieron 45 Inspectores de

educacion.

Administracion electrénica: el 10 de noviembre de 2020 se produjo la formacién
pilotaje en Administracion electronica a los Inspectores de educacién de la

Provincia de Teruel, aplicAndose en la supervision de horarios.

Los Inspectores del Servicio Provincial de Huesca recibieron la formacion el 19

de abril, y los de Zaragoza el 30 de abril.

Se difundi6 la posibilidad de formacién en herramientas digitales de Google a
través de dos cursos online de 20 horas cada uno (documentos compartidos,

calendarios, formularios...).

El 8 de abril, desde la Direcciébn General de Planificacion y Equidad, se
presento la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la
Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y los cambios mas

significativos.

El 21 de mayo se realizé la formacién en FP sobre aprendizajes por retos por

parte del Servicio de Formacién Profesional de la Direccién General.
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D. Cursos para directores y directoras. Tanto desde la DIE como desde las Inspecciones
provinciales de Educacion se ha participado en la coordinacién, gestion e imparticion

de los siguientes cursos sobre competencias directivas:
e Curso de formacion para el desarrollo de la funcién directiva.
e Curso de actualizacion de competencias directivas.
3.1.4 Evaluacién docente (desarrollo objetivo 3).

Como desarrollo del objetivo 3 del Plan, durante el curso escolar 2020/2021 en relacién con
la evaluacién de la practica docente, la Inspeccion de Educacion ha realizado las siguientes

actuaciones:
A. Evaluacion de la practica docente: funcionarios/as en practicas.

Los/as funcionarios/as en préacticas en el curso 2020/2021 han sido 14, debido a que
cinco no superaron la fase de practicas en el curso 2019-2020, 8 las aplazaron por

diversos motivos y un profesor que por sentencia judicial supero el proceso selectivo.

El proceso se inicié en septiembre de 2020, y tenia como fecha tope de finalizacion

de todo el proceso en junio de 2021.

El resultado es la superacion de esta evaluacidon por parte de todos/as los/as

funcionarios/as.
B. Evaluacién de la funcién directiva (caracter habitual).

Las bases para la renovacién y seleccion de directores/as se establecia a través de
la Orden ECD/1030/2020, de 21 de octubre, por la que se aprueban las bases y las
convocatorias de la renovacién del mandato de los actuales directores y de concurso
de méritos entre los funcionarios docentes de carrera, para la seleccién de directores
de los centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

La Inspeccibn de Educacibn ha gestionado los procesos de renovacion de
directores/as, prestando atencién a la evaluacion de los/as aspirantes de acuerdo con
los criterios establecidos en la base segunda de la convocatoria citada aplicados al
contexto de cada centro docente. Se realizé la actualizacién del protocolo y de los

modelos técnicos para renovacion.

Los nimeros en cuanto al proceso de renovacion en los que estuvo implicada la

Inspeccion de educacién en el curso 2020/2021 son los siguientes:
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| Directores/as que Directores/as Directores/as
Provincia ) . L
podrian renovar |solicitan renovacion |renovados/as
Huesca 20 12 8
Teruel 12 9 3
Zaragoza 33 17 16
Total 65 38 27

Los datos sobre los procesos de seleccién de directores/as se recogen en la tabla que
sigue, en la que se puede ver que, de todas las vacantes, solo el 26,33% contaban
con aspirante y, por tanto, sujeto de evaluacioén para la Inspeccién de Educacion. Es
significativo el hecho de que el 68% de los/as directores/as fueron nombrados/as con

caracter extraordinario.

o . ; Nombramiento
Provincia | Vacantes | Solicitudes | Excluidos/as o
extraordinario
Huesca 76 19 2 59
Teruel 46 15 4 35
Zaragoza 141 66 10 85
Total 263 100 16 179

3.1.5 Autonomia organizativa de los centros (desarrollo del objetivo 5).

Como desarrollo del objetivo 5 del Plan, durante el curso escolar 2020/2021 en relacién con
la colaboracion con los centros en el desarrollo de su autonomia para el cumplimiento de su
labor educativa, la Inspeccién de Educacion ha realizado las siguientes actuaciones
habituales de supervision, control, evaluacion y asesoramiento:

3.1.5.1 Seguimiento DOC-PGA.

Se actualiza la guia con las modificaciones de actuaciones que hay que revisar 0 iniciar
aprovechando la supervision de DOC y PGA (plan de contingencia y situaciones derivadas de
la aplicacién de la normativa en materia de COVID-19.

Se ha realizado el analisis de horarios y documentos institucionales de los centros educativos.
En el caso de Teruel, a través de la Administracion electrénica.

La Inspeccion de Educacion trata de supervisar la planificacion de los centros y su desarrollo.

Se parte de la Memoria del curso anterior relaciondndola con el seguimiento de dichos

documentos institucionales.
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En cuanto a propuestas de mejora, los objetivos iran encaminados a supervisar y asesorar
la labor educativa de los centros mediante el trabajo colaborativo con equipos directivos,
organos de coordinacion docente, profesorado y, en su caso, con el resto los miembros de la
comunidad educativa correspondientes, en el seguimiento de sus actuaciones contempladas
en sus documentos institucionales de forma no burocréatica. Se pretende que la actuacion
seguimiento DOC-PGA sea el eje central de la actuacién de inspecciéon educativa en tres
momentos clave: inicial (planificacién de la PGA, presentaciéon y comienzo del resto de
actuaciones, entre ellas la de evaluacion de funcionarios/as en practicas), intermedia
(seguimiento y acompafiamiento) y final (evaluacion).

Otra de las propuestas de mejora para el curso 2021/2022 es la introduccion dentro de la
administracion electronica todos los procesos de revisibn de PGA/DOC de la Inspeccion
provincial de Huesca y de Zaragoza, especialmente los referidos a los horarios de los centros,

de profesorado y alumnado.

Asimismo, indicar que este proceso de supervisién conlleva un tiempo considerable de
dedicacion, y se ha detectado que los centros se retrasan en la entrega de los DOC en relacion
a la fecha establecida en las instrucciones de inicio de curso.

Ademas, se considera conveniente que los centros conozcan los elementos incluidos en la

supervisién de los DOC por parte de la Inspeccién.
3.1.5.2 Seguimiento proyectos de tiempos escolares.
Se han realizado las siguientes actuaciones:

¢ Modificacién y actualizacion del protocolo y de la documentacion anexa para facilitar
la elaboracion de los informes de inspeccion (comunicada tanto a centros como a |IE
a través de circular).

e Supervision, seguimiento e informe fin de curso del siguiente nimero de centros:
e Consolidacion de centros que iniciaron en el curso 2018/2019: 14 centros.
¢ Informes de los centros que iniciaron en el curso 2019/2020: 17 centros.
¢ Informes de centros que iniciaron en el curso 2020/2021: 11 centros.
e Previsién para el curso 2021/2022: inicio en 17 centros.
3.1.5.3 Andlisis de los resultados de la evaluacion del alumnado.

El CEFyCA recoge y analiza los resultados de la evaluacion del alumnado de Educacion

Primaria, ESO, Bachillerato y FP, estando disponibles en su web:
e Educacién Primaria:

https://cefyca.catedu.es/resultados-academicos-educacion-primaria-curso-2019-2020/
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e Educacién Secundaria Obligatoria:

https://cefyca.catedu.es/resultados-academicos-educacion-secundaria-curso-2019-2020/

e Bachillerato:

https://cefyca.catedu.es/resultados-academicos-bachillerato-curso-2019-2020/

e Formacion Profesional:

https://cefyca.catedu.es/resultados-academicos-formacion-profesional-curso-2019-2020/

Se facilitan los informes de cada centro a los Servicios Provinciales que los trasladan a los
mismos y a su inspector/a de referencia acompafiado de una carta de la Directora o el Director
del Servicio Provincial con la finalidad de que los 6rganos de coordinacion realicen el analisis

correspondiente y, en su caso, elaboren un Plan de mejora.

Por otro lado, la Direccién de la Inspeccién ha colaborado con el CEFyCA en la elaboracién

de los informes y solicitud de datos por parte de Eurydice.

Como aspectos a mejorar para el curso 2021/2022, se plantea intensificar la colaboracién con
el CEFyCA.

Ademas, se pretende insistir en la conveniencia de que la Inspeccién de Educaciéon impulse
el analisis de los resultados en los centros, contribuyendo a la elaboracién de propuestas de

mejora que correspondan.
3.2. Otras actuaciones de la Inspeccién de Educacion.
3.2.1. Procesos de escolarizacién del alumnado.

La Inspeccion de Educacion interviene en los respectivos Servicios Provinciales de forma
directa y continua en los procesos de escolarizacion del alumnado tanto en las fases
ordinarias como fuera de plazo (Guarderias DGA, Infantil y Primaria, ESO y Bachillerato,
Formacion Profesional...). Dicha tarea ocupa mucho tiempo, esfuerzo y dedicacién de un
importante nimero de inspectores/as de educacion, lo que en determinados momentos va en
detrimento de su dedicacién a sus centros de referencia. Por tanto, sigue siendo una de las
tareas de las que debe valorarse —y revisarse- el papel de la Inspeccién de Educacion en la
gestion de los procesos de escolarizacion y redimensionar su funciéon a las propias de
supervisién, control, evaluacién y asesoramiento: una instancia como la Inspeccion de
Educacioén no debe seguir constituido como un érgano de gestion del proceso administrativo

de escolarizacion.

Por otra parte, es necesario resefiar que, en el ambito de la admision de alumnos/as en la
Formacion Profesional, se ha participado activamente en la organizacion, coordinacion y

desarrollo del proceso previo de emision de dictamenes para alumnado con discapacidad para

Memoria anual de la Inspeccién de Educacién — curso 2020/2021 / Péagina 23

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Gema Nieves Simén, DIRECTORA DE LA INSPECCION DE EDUCACION, DIRECCION DE INSPECCION DE EDUCACION el 18/02/2022.

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSV173A68Y7CD1L01PFI.



=

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por Gema Nieves Simén, DIRECTORA DE LA INSPECCION DE EDUCACION, DIRECCION DE INSPECCION DE EDUCACION el 18/02/2022.

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccién http://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSV173A68Y7CD1L01PFI.

0]

M

su acceso a la FP a través de las plazas reservadas. En este proceso han estado implicadas

tanto la DIE como las Inspecciones provinciales.

3.2.2. Andlisis de necesidades de profesorado en centros publicos. Plantillas organicas

y funcionales.

Las Inspecciones Provinciales de Educacién han trabajado de forma intensa en las propuestas
de dotacién de cupo para los centros publicos y en la modificacién de plantillas orgénicas en

estos mismos centros.

Esta tarea requiere herramientas y aplicaciones informaticas que recojan los datos que ya
existen en otras plataformas (GIR o SIGAD) de modo que la labor de la Inspeccion sea el
analisis de los datos y el asesoramiento a los centros en la organizacion de los recursos

personales, evitando el volcado manual de la informacion.

3.2.3. Participacion en las comisiones calificadoras de listas de ampliacion a

funcionarios/as interinos/as.

Durante el curso escolar 2020/2021 se participé en una comisién calificadora de listas de
ampliacién a funcionarios/as interinos/as, mediante prueba en la provincia de Huesca de la

especialidad Sistemas Electronicos.

Como se refleja en la memoria del curso 2019/2020, existian unos criterios ya acordados en

el curso 2018/2019, siendo los siguientes:

e Realizar prueba solo para aquellas especialidades que implican conocimientos o

habilidades practicas.
¢ No realizar prueba en los que no la exigen y las titulaciones requisito son especificas.

e Planificar conjuntamente entre Direccion General de Personal y DIE las necesidades

de pruebas de ampliacion de listas.

A este respecto, la Inspeccion de Educacion manifiesta que es necesario respetar dichos

requisitos por parte de la Direccién General de Personal.

3.2.4. Coordinaciéon y supervision de los procesos del concurso-oposicién a los

cuerpos docentes.

En materia de procesos de acceso a los distintos cuerpos de funcionarios docentes se ha
participado, en colaboracién con la Direccion General de Personal, en la preparacion de
oposiciones de los Cuerpos de Profesores de Ensefianza Secundaria, Profesores Técnicos

de Formacién Profesional y Profesores de Artes Plasticas y Disefio:;
e En el proceso de toma de decisiones de la oferta (21 especialidades, 452 plazas).
¢ Ubicacién de los tribunales en cada especialidad.

e Enlaredaccién de la convocatoria.
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En la redaccién del protocolo COVID.

En la busqueda de personal para la configuracién de tribunales.
En la formacién y funcionamiento de los tribunales.

En las orientaciones para la elaboracion de criterios de evaluacion.
En la coordinacion del proceso, reclamaciones y recursos.

Baremacion de méritos.

Se considera imprescindible que los tribunales y los/as coordinadores/as de los procesos

selectivos realicen por escrito sugerencias de mejora.

3.2.5. Participacidon en convocatorias de concurso de méritos para la provision de

puestos en régimen de comisién de servicios.

La Inspeccion de Educacion ha participado en las comisiones para la seleccion de personal

de:

Aulas y centros de Educacion Especial.
Aulas TEA.

Aulas de 2 afios.

Aulas penitenciarias.

Otros programas.

Se considera que es fundamental la coordinacion por parte de la Direccion General de

Personal de los/as Inspectores/as de las tres provincias que participan en dichas

convocatorias de comisiones de servicios para unificar criterios y establecer pautas comunes.

3.2.6. Normalizacion de documentos.

Con la finalidad de coordinar las tareas de inspeccion y unificar sus criterios de actuacion, la

Inspeccidon de Educacion ha utilizado, actualizados para el curso 2020/2021, documentos

referidos a los siguientes ambitos de trabajo:

Dotaciones organicas. Plantillas (con alguna variacién local en alguna de las tres

provincias).

Dotaciones funcionales. Cupos (con alguna variacion local en alguna de las tres

provincias).

Aulas vacias en centros concertados.
PGA - DOC centros.

Modelos de Informes.

Sello de vida saludable.
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Convivencia (protocolos de acoso y seguimiento de conductas del alumnado

contrarias a la convivencia).

Atencién a la diversidad.

Tiempos escolares.

Programa de integracion de materias.

Reclamacién de calificaciones finales.

Renovacion, seleccién y nombramiento extraordinario de directores/as.
Baremacion concurso de traslados.

Baremacion oposiciones.

Ampliacion listas de interinos/as.

Expedientes disciplinarios.

Evaluacion docente, orientadora, directiva y de servicios a la comunidad.
Comisiones de servicio.

Instrucciones DIE.

Instrucciones SGT a centros educativos.

Consultas/Respuestas.

Con fecha de 12 de febrero de 2021 se publicaron las Instrucciones para el funcionamiento

del sistema de normalizacion de procedimientos y documentos a partir del curso 2020/2021.

El grupo de trabajo realiz6 cinco reuniones a lo largo del curso 2020/2021 normalizando 350

documentos.

Para mayor informacion se incluye el resumen del grupo de trabajo como Anexo IV.

Se establecieron las siguientes consideraciones y propuestas de mejora:

Continuar con el Grupo de trabajo, realizando las tareas de normalizacién, pero

comenzando a digitalizar determinados procedimientos.

Finalizar los procedimientos administrativos relacionados con el grupo de

normalizacion.
Elaborar unas instrucciones de utilizacién de documentos normalizados.

Dar publicidad al sistema entre todos/as los/as inspectores/as, facilitar el acceso al

mismo y simplificar la explotacién de los documentos que contiene.
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3.2.7. Grupo de formacidn y tareas de la Inspeccion de Educacion.

A lo largo del curso 2020/2021 se pudieron mantener dos reuniones de todo el grupo
autonémico, los dias 10 de febrero y 13 de abril de 2021. Ademas de estas reuniones, las tres
inspecciones provinciales mantuvieron reuniones de trabajo con los/as inspectores/as

adscritos/as provincialmente a este grupo con una frecuencia variable.

En relacion al grupo de trabajo de formacion y tareas, se partié de la situacion del curso
2019/2020, ya que la situacién sanitaria no permitié concluir la funciébn encomendada a este
grupo.

Se analizaron 110 tareas y 700 subtareas, indicando si las mismas le correspondian a la

Inspeccion de Educacién, y si se podrian llevar a cabo en la modalidad de teletrabajo.

Todo ello, concluira en un informe que se presentara a las tres Inspecciones provinciales y al

Consejero de Educacion, Cultura y Deporte.

Por otro lado, el grupo de trabajo detecté necesidades de formacién que han sido

especificadas en el apartado 3.1.3.
Para mayor informacion se incluye el resumen del grupo de trabajo como Anexo V.
Se establecieron las siguientes consideraciones y propuestas de mejora:

e Continuar con la formacion en Administracion electrénica.

e Continuar la formacion en los cambios normativos que suponga la implantacion de la
Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgénica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en colaboracion con la Direccion General de
Planificacion y Equidad.

e Crear un Grupo de trabajo sobre Formacion Profesional en el que se abordara la
formacion sobre la misma y la elaboracion del protocolo para la supervision de estas
enseflanzas, especialmente para el curso 2021/22 en relacién a la Formacion

Profesional a Distancia.

e Propuesta de formacion en evaluacion de centros (por parte de los miembros del
grupo de trabajo de evaluacion de centros para presentar la herramienta y el pilotaje,
asi como la intervencion de Inspectores/as de la Comunidad Autonoma de

Extremadura para presentar su experiencia).

o Disefio de la formacion inicial de Inspectores/as en practicas o de acceso con caracter

provisional.

e Reducir la carga burocrética en los centros y en las Inspecciones provinciales, asi
como facilitar herramientas informaticas para llevar a cabo determinados

procedimientos.
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3.2.8. Evaluaciéon de centros.

Dentro de la continuidad del Plan General de Actuacion, la actuacion de Evaluaciéon de
Centros Docentes (EVCD) ha estado orientada hacia el cumplimiento de una de las partes de
la linea de trabajo 3, dirigida a la evaluacion de la practica docente, de la funcion directiva y

de los centros educativos.

En relacién a la evaluacién de centros educativos se realizaron tres reuniones, consiguiendo
finalizar la explicacion teérica de cada uno de los cinco ambitos establecidos en el instrumento

y finalizar los cuestionarios, asi como su transformacion en cuestionarios Google.

Es de destacar la ponencia de la Inspeccién de Educacion de la Junta de Extremadura, asi
como el andlisis del documento Supervising Schools in the 21st Century: Digital Tools and

Improvement Plans.
Para mayor informacion se incluye el resumen del grupo de trabajo como Anexo VI.
Se establecieron las siguientes consideraciones y propuestas de mejora:

e Se plantea realizar en el curso 2021/2022 un pilotaje centrado en Centros Publicos de
Educacion Infantil y Educacién Primaria, en Centros Integrados, y en Institutos de
Educacion Secundaria, proponiendo un CEIP, un CPI (preferentemente en Zaragoza)
y un IES, aplicado por los/as Inspectores/as que han participado en el Grupo de
Trabajo, para lo que sera necesario dar uniformidad al material creado, elaborar un
protocolo, solicitar colaboracion al CEFyCA para el tratamiento de la informacion y

elaborar un manual de explotacion de datos.

e Igualmente, si diese tiempo a finalizar con los centros este pilotaje y andlisis de los
datos, se presentaria la experiencia y el modelo de evaluacién de centros elaborado
en Aragén a los/as Inspectores/as de las tres provincias, asi como la experiencia

llevada a cabo en Extremadura.
3.2.9. Respuesta a consultas.

Dentro del sistema habitual de consultas por escrito de las inspecciones provinciales al

Departamento a través de la DIE sobre distintos temas, se sigue el procedimiento siguiente:

¢ Informe del/de la Inspector/a que hace la consulta, indicando la propuesta, y remisién
ala DIE.

e Valoracion de la consulta, si procede, y remision al 6rgano u 6rganos afectados por el

tema que se plantea.

e Respuesta por escrito desde cada 6rgano y remisién desde la DIE a las tres

Inspecciones provinciales.
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Durante el curso 2020/2021 el nimero de consultas tramitadas se especifican en la tabla

siguiente, indicandose si han sido contestadas o no:

DGP DGPYE DGIlyFP OTROS TOTAL
Si [NO| Si | NO| SIi | NO | SIi | NO| SI | NO |TOTAL
HUESCA 1 2 1 1 4 1 5
ZARAGOZA 2 4 5 3 2 2 1 9 | 10 19
TERUEL
TODAS 1 2 6 6 4 2 2 1 | 13 | 11 24

El sistema de consultas se valora positivamente aunque existan un namero apreciable sin

respuesta a pesar de la insistencia, ante cada 6rgano, para que se dé contestacion.

4. MEMORIAS DE LAS INSPECCIONES PROVINCIALES DE EDUCACION.

Las memorias de las Inspecciones provinciales han aportado distintas reflexiones que tienen
gue ver con su régimen de funcionamiento interno, con sus relaciones con los Servicios
Provinciales y con sus relaciones con los Servicios Centrales. En este apartado se recogen
aquellos aspectos que mas pueden condicionar al funcionamiento de las Inspecciones, las
peticiones que hacen con la intencibn de mejorarlo, tanto de organizacion, como de

planificacion, como de formacién y medios.
En primer lugar, se listan aquellos factores externos que han condicionado el trabajo de las
Inspecciones provinciales:

e Complejidad sanitaria, social y educativa generada por el COVID-19.

e Retraso en la entrega de los documentos institucionales de los centros por la situacion
sanitaria, que dificulté la supervision del DOC y PGA, perjudicando el andlisis de

necesidades de personal y el estudio de las plantillas juridicas de los centros publicos.

e Adaptacion a nuevas formas de trabajo y a nuevas estructuras de relacion en el trabajo

(correo electrénico, videoconferencias, administracion electronica, etc.).

e Cargas burocréticas afiadidas, tanto para los centros como para las inspecciones
provinciales.

¢ Incorporacién de Inspectores/as nuevos/as a cada Servicio Provincial.

e No se han cubierto todas las bajas de los/as Inspectores/as, e igualmente, en

ocasiones, tampoco han podido ser cubiertas algunos puestos en los Servicios

Provinciales, lo que ha podido perjudicar el funcionamiento del sistema.
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Con las limitaciones impuestas por estos factores, el desarrollo del trabajo de las inspecciones

provinciales se ha podido ver favorecido o ralentizado por los distintos niveles de coordinacion

con la administracién provincial o central. En términos generales, se considera que la

coordinaciéon con otras instancias, externas e internas a los Servicios Provinciales es

razonablemente buena, aunque entrando en matices, se aprecian algunas discrepancias en

la valoracion dentro de las Inspecciones provinciales:

Existe buena relacion con las unidades de los distintos Servicios Provinciales.

Se insiste en que la comunicacién y coordinacién de los/as Inspectores/as con los

servicios centrales se realice a través de la Jefatura.

Regular los cauces de relacién con otras unidades administrativas, junto con el objeto
de esta relacién. Se abusa de la solicitud de informes de inspeccién con excesiva

frecuencia y facilidad sin que quede clara su necesidad y finalidad.

En el Servicio Provincial de Huesca, la falta de un espacio propio para la Inspeccion
de Educacion, dificulta el realizar reuniones conjuntas de toda la Inspeccion,

sustituyendo las mismas por coordinaciones utilizando medios telematicos.

Existe la necesidad de espacios y tiempos para la coordinacion interna en los

Servicios Provinciales, el analisis de la normativa y la toma de acuerdos.

En cuanto a los Servicios Centrales se reiteran algunos aspectos:

Evitar la intervencion directa de las Direcciones Generales del Departamento con los
centros educativos, siendo recomendable establecer la intermediacion a través del
Servicio Provincial para evitar confusiones a la hora de darles indicaciones a los

centros docentes.

Enfatizar que la comunicacion con las Inspecciones Provinciales debe realizarse a

través de cauces oficiales.

Las vias de mejora las plantean las distintas inspecciones provinciales con peticiones que
afectan a recursos (humanos y materiales), de lineas de trabajo (prioridades del Plan General
Anual) y en lo que afecta a la formacion de los propios inspectores e inspectoras. En cuanto

a recursos, las peticiones son:

Incremento de dotacién en la Inspeccion Provincial de Zaragoza.
Sustitucién de bajas de larga duracién en las Inspecciones Provinciales.
Instauracion de un sistema de cita previa para la atencion al publico (dias de guardia).

Aumento de la capacidad de la cuenta de correo electrénico de los inspectores e

inspectoras.
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Acceso desde domicilio a las carpetas compartidas de H (acceso desde el domicilio

al puesto de trabajo digital).

Dotacién de portatiles para las visitas a los Centros.

Por lo que respecta al Plan general de actuacién se solicita:

Minimizar el nimero de actuaciones prioritarias.
Centrarse en el seguimiento del plan de refuerzo planteado por los centros.

Y dar prioridad al apoyo y asesoramiento a los centros en el desarrollo de modelos de

organizacion de la ensefianza que respondan a las exigencias coyunturales actuales.

Fomentar los grupos de trabajo provinciales especificos por teméaticas (distintas

ensefianzas, recursos administrativos, procedimientos disciplinarios...).

Se considera necesaria la formacién es esos aspectos:

Formacion vinculada a plataformas digitales.

Formacién en Administracion electrénica.

Formacién en Formacion Profesional.

Formacioén sobre el cambio normativo provocado por la implantacion de la LOMLOE.

Continuar con los planes de acogida a los/as Inspectores/as que se incorporan por

primera vez a los Servicios Provinciales.

Ademas de lo anterior, y en otro orden de cosas, se solicita también que la formacién sea

siempre de caracter “practico”.

5. REFLEXION CRITICA.

5.1. Logros.

Durante el curso 2020/2021 se consideran alcanzados los siguientes logros en cuanto al

funcionamiento de la Inspeccion de Educacion y al desarrollo de su Plan de actuacion:

Las dinamicas de trabajo habituales de la Inspecciéon de Educacion (coordinacion
entre las inspecciones provinciales y la Direccion de la Inspeccion, y dentro de las

propias provincias) se ha venido consolidando.

Se valora positivamente los planes acogida, en las Inspecciones Provinciales en que

los han llevado a cabo.

Se han retomado algunas de las actuaciones interrumpidas debido a la pandemia
(activacion de grupos de trabajo).
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Se ha logrado un buen uso de las herramientas electrénicas aprovechando sus
potencialidades, ya que muchas de las reuniones se han podido llevar a cabo a través

de videoconferencias, optimizando el tiempo y evitando desplazamientos.

5.2. Dificultades encontradas.

Fundamentalmente las dificultades han sido:

Existe una necesidad de reducir la carga burocratica.

El trabajo llevado a cabo en el grupo de tareas pone de manifiesto que la Inspeccion
de Educacién estd asumiendo funciones que no le corresponden, perjudicando el

tiempo real dedicado a los centros y ciudadanos/as.

Incremento de peticiones de documentacion a través de transparencia.

5.3. Propuestas de mejora.

Las propuestas de mejora son:

Retomar las actuaciones del Plan General de Actuacion.

Continuar con la normalizacion de la documentacion.

Apostar por la digitalizacién de procedimientos.

Fomentar la Administracion electrénica y el uso de aplicaciones informaticas.
Intentar disminuir la carga burocratica.

Potenciar la funcion de asesoramiento de la Inspeccién de Educacion.
Continuar con un plan de acogida para los/as Inspectores/as que se incorporen.

Trasladar a las Inspecciones Provinciales, Direcciones Generales y Secretaria

General Técnica el trabajo realizado por el grupo de trabajo de Formacion y Tareas.

Favorecer el trabajo en equipo en cada Inspeccion Provincial y entre los/as
Inspectores/as de los diferentes Servicios Provinciales.

Contactar con las Inspecciones de otras Comunidades Auténomas, con el Ministerio
y las Inspecciones de otros paises.
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