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Control del Documento 

Cambios del documento 

Registro de cambios del documento 

Versión Fecha Cambio Autor 

1.0 14/09/2023 Creación: Acceso, Configuración, Usuarios y Roles, 
Administración – Tablas Generales y Carga SIE. 

MAURICI Yamila 
Elizabeth 

1.1 12/12/2023 Modificación en Configuración, agregado del rastro de 
migas en todas las secciones, se agregó donde faltaba 
detallarlo el rol superadministrador, se modificó el 
texto del usuario administrador multitenant, se 
modificaron las pantallas de Envío a SIE 

MAURICI Yamila 
Elizabeth 

1.2 18/10/2024 Creación: Administración/Bibliotecas, Informes, 
Tenants, Proceso estadístico y Consultas. Revisión de 

formato del resto de las funcionalidades. 

Samuel Pascual 
Ureña 

1.2 17/01/2025 Implementación de:  

-Administración – Modelo Estadístico, Traspasos y 
Copias de datos, Periodos y Devoluciones. 

Cambios en los siguientes apartados: 

-Generación de Ficheros Estadísticos antes estaba en 
Proceso Estadístico y ahora en Administración, este si 
está en el manual es solo moverlo 

-Configuración: el nombre es Acceso por rol cambiarlo 
que esta como “Configuración accesos por rol de 
usuario” 

-Informes: revisar el nombre y contenido de 
“Certificado de Envío Estadístico” 

-Consultas: cambio el nombre de consulta de centros 
agrupados por Listado de Centros 

-Entrada de datos: revisar que datos centros cambio de 
nombre por Entrada por Formulario 

 

 

Samuel Pascual 
Ureña 

1.3 10/02/2025 Mejoras del manual, incluyendo funcionalidades 
faltantes. 

ROMERO ZAPATA 
Marta 

MAURICI Yamila 
Elizabeth 
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Aprobaciones del documento 

Aprobaciones del documento cuando se produzcan actualizaciones 

Versión Fecha Aprobador Rol 

    

    

 

Distribución del documento 

Destinatarios del documento cuando se produzcan actualizaciones 

Versión Fecha 
Medio de 

distribución 
Destinatario 

1.0 30/11/2023 Correo/SharePoint 
Pilar González-Madroño Abad (PGA) 

Carlos Corsino Fernández (CCF) 
Oficina de Gestión de Proyectos y Calidad (OPC) 

1.1 18/12/2023 Correo/SharePoint 
Pilar González-Madroño Abad (PGA) 

Carlos Corsino Fernández (CCF) 
Oficina de Gestión de Proyectos y Calidad (OPC) 
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1 INTRODUCCIÓN 

1.1 OBJETIVO 

El propósito de este documento es ofrecerle al usuario final y a los interesados un manual sobre las 

funcionalidades del producto SIGEE (Sistema Integrado de Gestión de la Estadística Educativa) del Ministerio 

de Educación y Formación Profesional, sistema que realiza la funcionalidad de sustituir a las aplicaciones 

actuales SINEE y EECD utilizadas para la recogida, consolidación y generación de las operaciones estadísticas 

realizadas en el marco de la Comisión de Estadística de la Conferencia de Educación y además cubrir las 

nuevas necesidades estadísticas derivadas de los Grados B y C de Formación Profesional, con la finalidad de 

mantenerlas actualizadas de manera centralizada e inequívoca para toda la organización. 

 

1.2 AUDIENCIA 

La audiencia a la que va dirigido el presente manual de usuario:  

▪ Cualquier persona del Ministerio de Educación y Formación Profesional interesada en la 

funcionalidad de la gestión estadística de la Educación. 

▪ Arquitectos, analistas, programadores y usuarios técnicos del producto. 

 

1.3 ACRÓNIMOS 

En este apartado se incluyen, organizados por orden alfabético, los acrónimos que se utilizan: 

▪ Ver documento MEFP-SGTIC SIGEE- Anexo 01 Glosario de términos y abreviaturas 

 

1.4 TÉRMINOS 

En este apartado se incluyen, organizados por orden alfabético, los términos que se utilizan: 

▪ Ver documento MEFP-SGTIC SIGEE- Anexo 01 Glosario de términos y abreviaturas 

 

1.5 ALCANCE 

Este manual de usuario aplica a todos los usuarios que tengan acceso a la aplicación SIGEE (Sistema Integrado 

de Gestión de la Estadística Educativa) del Ministerio de Educación y Formación Profesional.  
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1.6 ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO 

Este documento está distribuido en 7 capítulos, con los siguientes contenidos: 

▪ Capítulo 1: Introducción. Contiene información relativa al propio documento. 

▪ Capítulo 2: Descripción General de la solución. 

▪ Capítulo 3: Funcionalidades generales del sistema. 

▪ Capítulo 4: Funcionalidades específicas del sistema. 

▪ Capítulo 5: Mapa de navegación de la aplicación. 

▪ Capítulo 6: Solución de posibles problemas. 

▪ Capítulo 7: Contacto soporte e incidencias. 
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2 DESCRIPCIÓN DE LA APLICACIÓN 

2.1 DESCRIPCIÓN DE LA APLICACIÓN 

El presente manual presenta las funcionalidades de la aplicación destinada a los centros docentes públicos y 

privados que imparten enseñanzas de Régimen General, permitiendo la grabación manual o automática de 

los datos estadísticos de los mismos, así como su validación y su envío a través de Internet, sin necesidad de 

remitir los cuestionarios en papel. 

Este nuevo sistema llamado SIGEE contempla lo siguiente: 

▪ La fusión en un único subsistema del conjunto de las funcionalidades preexistentes de los 

aplicativos EECD y SINEE 

▪ Acceso al sistema mediante una política de reglas basada en usuarios y perfiles. 

▪ Carga SIE 

 

2.2 REQUISITOS DE LA APLICACIÓN 

Los requisitos funcionales que se detallarán en el presente manual serán los siguientes: 

▪ Acceso SIGEE 

Se detallarán las distintas formas de autenticación y acceso a los usuarios 

 

▪ Configuración 

Se detallarán la configuración de los menús y los accesos para los roles de usuario. 

 

▪ Usuarios y Roles 

En dicha funcionalidad se definen los usuarios y roles con sus características particulares, y las 

distintas formas de acceso que se utilizaran en la aplicación SIGEE. 

 

▪ Administración - Tablas Generales 

Se detallan las tablas generales para el mantenimiento de: 

▪ Modelo Estadístico 

▪ Traspasos y Copias de Datos 

▪ Períodos 

▪ Devoluciones 

▪ Ámbito geográfico 

▪ Tipo Centro / Agrupaciones 

▪ Titularidad / Agrupaciones 
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▪ Zonas Educativas / Tipos 

▪ Bibliotecas 

▪ Generación de ficheros estadísticos 

 

▪ Informes 

Se detalla las pantallas para la generación de los siguientes informes: 

▪ Situación estadística 

▪ Datos estadísticos 

▪ Certificados de envío estadístico para el Centro 

▪ Estructura estadística por enseñanza y curso académico  

▪ Generación de fichero para etiquetas de centros 

▪ Control cobertura y situación 

▪ Informes cierre período 

 

▪ Tenants 

 

▪ Proceso estadístico 

Se detallan las funcionalidades de proceso estadístico: 

▪ Mantenimiento y configuración de centros 

▪ Entrada de datos 

▪ Validaciones 

▪ Depuración de datos 

▪ Control de financiación 

▪ Control de servicios complementarios 

▪ Control tipos de centro base 

 

▪ Consultas 

Se detallan dos tipos de consultas: 

▪ Consulta individualizada/agregada 

▪ Listado de Centros 

 

▪ Enviar a SIE 

Se detalla la transferencia de ficheros de estadística y la aplicación recepción estadística que los 

prevalida antes de la carga. 
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3 FUNCIONALIDADES GENERALES 

Las funcionalidades que abarca la cobertura de este manual de usuario son para los grupos funcionales que 

se detallan a continuación. 

 

3.1 ACCESO A SIGEE 

Se podrá acceder al sistema SIGEE a través de la siguiente URL: https://www.educacion.gob.es/sigee/login 

Al ingresar se visualizará esta pantalla donde se podrán realizar el ingreso a la aplicación: 

 

Al hacer clic en el botón Cl@ve se habilitarán las diferentes formas de ingreso a la aplicación: 

 
Ilustración 1: Acceso al sistema SIGEE 

 

https://www.educacion.gob.es/sigee/login
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Se podrá acceder a la aplicación mediante los siguientes métodos de autenticación: 

▪ Vía Cl@ve a través de las 4 formas posibles: 

▪ Cl@ve DNIE / Certificado digital 

▪ Cl@ve Pin 

▪ Cl@ve Permanente 

▪ Cl@ve Móvil 

▪ Cl@ve EIDAS 

 

3.1.1 ACCESO CON CL@VE DNIE / CERTIFICADO DIGITAL 

El usuario dispone de Certificado Digital de persona física o de empresa (en representación). 

 

3.1.2 ACCESO CON CL@VE PIN 

El usuario esta registrado en Cl@ve para acceder con su Cl@ve Pin. 

 

3.1.3 ACCESO CON CL@VE PERMANENTE 

El usuario esta registrado en Cl@ve para acceder con su Cl@ve Permanente. 

 

3.1.4 ACCESO CON CL@VE MÓVIL 

El usuario esta registrado en Cl@ve para acceder con su Cl@ve Móvil. 

 

3.1.5 ACCESO CON CL@VE EIDAS 

El usuario esta registrado en Cl@ve para acceder con su Cl@ve EIDAS. 

 

3.1.6 CAMBIO DE CONTRASEÑA 

El sistema permite a los usuarios con acceso a SIGEE la posibilidad de cambiar su contraseña siempre y cuando 

la configuración de acceso y autenticación se lleve a cabo vía Autenticación Básica. 

El usuario desde la pantalla inicial de la aplicación una vez logado tendrá acceso al enlace “Cambiar 

contraseña”. 
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El sistema solicitará al usuario la contraseña actual y nueva contraseña con confirmación de esta. Es 

requerido que la nueva contraseña no sea igual a la actual. Se validará que la contraseña nueva y la 

confirmación sean iguales. 

 

3.1.7 RECORDATORIO DE CONTRASEÑA 

El sistema proporciona a los usuarios con acceso a SIGEE la posibilidad de recordar su contraseña siempre y 

cuando la configuración de acceso y autenticación se lleve a cabo vía Autenticación Básica. 

El sistema le enviará al usuario al correo electrónico, que será el mismo que se ingresó para la autenticación 

al sistema, un enlace con la pantalla de restablecimiento de contraseña, en dicha pantalla el usuario 

introducirá una nueva contraseña y la confirmación.  

 

3.2 PROCESO ESTADÍSTICO 

En esta funcionalidad detallaremos el proceso estadístico accediendo a través de la siguiente ruta: 

▪ Inicio – Proceso Estadístico – Entrada de Dato  - Entrada de Datos Por Pantalla - Entrada por 

Formulario 

Ilustración 2: Entrada de Datos por Formulario 

 

3.2.1 ENTRADA POR FORMULARIO 

La información del Formulario se realizará en la siguiente pantalla donde se encontraran cruces para que 

cada centro pueda completar la información que corresponda: 
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Según el cruce que se seleccione se presentaran diferentes tablas para completar con las celdas habilitadas 

para realizarlo: 

 

Las acciones que se podrán realizar en la pantalla según el cruce pueden son: 
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Permite guardar los cambios realizados 

Permite guardar sin datos toda la tabla. 

Permite exportar la información que se visualiza 

Permite, en algunos cruces, añadir una fila para completar información 

Permite, en algunos cruces, añadir una fila para completar información 

Permite navegar entre cruces del mismo formulario 

Para los cruces con Formacion Profesional se visualizaran la siguiente informacion: 
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Las acciones que se podrán realizar por cada alumno son: 

Permite generador los agregados para el cruce seleccionado 

Permite exportar la información que se visualiza 

 Permite limpiar los filtros de búsqueda introducidos.  

Permite buscar con los filtros seleccionados 

Permite Añadir un nuevo registro 

Permite modificar el registro seleccionado 

Permite borrar el registro seleccionado 

Permite ver y modificar los módulos asociados al alumno 



 

 

12 

               C2 – Uso Restringido 

Si se ha seleccionado la instancia de Formación Profesional B y C se mostrará la misma información anterior 

con el agregado de la información vulnerabilidad del alumno, el régimen por el que se matricula y la condición 

de acceso al grado. 
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4 FUNCIONALIDADES ESPECÍFICAS 

En este apartado se detallarán las funcionalidades según el tipo de rol de usuario que tenemos presente en 

el sistema SIGEE con las pantallas a las cuales puede acceder según su rol. 

 

4.1 USUARIO DE CENTRO DE EDUCATIVO 

El usuario administrador de territorio serán usuarios acotados a un centro en concreto de una comunidad. 
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5 MAPA DE NAVEGACIÓN 

La opción de menú que podrá visualizar el rol usuario centro será: 

▪ Inicio – Proceso Estadístico – Entrada de Dato  - Entrada de Datos Por Pantalla - Entrada por 

Formulario 

 

 



 

 

15 

               C2 – Uso Restringido 

6 SOLUCIÓN DE POSIBLES PROBLEMAS 

** Sección que proporciona soluciones a los problemas comunes que los usuarios pueden encontrar al utilizar 

la aplicación. 
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7 CONTACTO SOPORTE E INCIDENCIAS 

En el caso de necesitar realizar alguna consulta, notificar algún problema, crear alguna incidencia, formular 

una petición, o necesitar hacer seguimiento de alguna consulta ya realizada, puede realizarlo a las siguientes 

personas: 

 

Contacto Mail / Teléfono 

Sopra Steria España S.A. A confirmar 

Ministerio de Educación y Formación 

Profesional 

A confirmar 

Tabla 1. Contactos Soporte e Incidencias 

 

 

 

 


